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Revisionsrapport — Granskning av kommunstyrelsens ansvar

PwC har pa uppdrag av kommunens fértroendevalda revisorer genomfért en granskning av

kommunstyrelsen ansvar. Har framkommer att kommunstyrelsen till dvervagande del utévar
uppsiktsplikten pa ett andamalsenligt satt men aven att det finns behov av att fértydliga och

formalisera uppsiktsplikten.

Kommunstyrelsen bedéms félja styrmodellen géllande styrning, ledning, uppféljning samt
rapportering av den egna verksamheten.

2016 genomférde revisorerna en granskning av kommunens riktlinjer och struktur fér intern
kontroll. De brister som uppmarksammades, géllande att sakerstalla en god kontrolimilje, har féljts
upp i foreliggande granskning. Det konstateras att detta inte har berérts i den riktlinje som finns fér
intern kontroll.

Utifrdn vad som framkommit i granskningen ger revisorerna féljande rekommendationer:
- Virekommenderar att kommunstyrelsen beslutar hur uppsiktsplikt éver namnder, bolag och
kommunalférbund ska formaliseras i kommunen och detta i ett samlat styrdokument.

- Virekommenderar att kommunstyrelsen utdvar uppsiktplikt pa ett sadant satt att samtliga
ledaméter far ta del av information kring namndernas och bolagets verksamhet.

- Virekommenderar att det inférs regelbunden rapportering av namnder, kommunalférbund och
bolag i form av exempelvis dialoger. Vi rekommenderar ocksa att ekonomisk rapportering sker
varje manad sasom &r beslutat.

- Virekommenderar att kommunstyrelsen arbetar aktivt for att framja en god kontrollmiljé. |
riktlinjerna anges fortfarande inte hur man ska sakerstalla detta.

Revisorerna énskar svar fran kommunstyrelsen, barn- och utbildningsnamnden och
socialndmnden senast 2020-02-21.
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AP : A
é/’;// 4/%”/77// 4 M//// élé/ L

erd Aronsson Ulla Johansson
Ordférande Vice ordférande

Revisionen Kommunhuset 0121-181 00 vxl

614 80 Soderkoping Storingsallén 20 www.soderkoping.se



Granskning av

kommunstyrelsens

ansvar

Soderkoépings kommun

Projektledare Maria Bjorn

Projektmedarbetare Nina Torling

Revisionsrapport




Innehallsforteckning

14
122
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

2.5
2:2.
28
24.

2.5
26

pwe

Inledning

Bakgrund

Syfte och Revisionsfragor
Revisionskriterier
Kontrollmal

Avgransning

Metod

lakttagelser och bedémningar i 7 =

Uppsiktsplikt enligt kommunallagen

Uppsiktsplikt har formaliserats via aktuella och &ndamalsenliga styrdokument
Tillfredsstallande uppfélining och rapportering till kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen har en tillracklig uppsikt

En andamalsenlig styrning, ledning och uppfélining ver den egna verksamheten
Atgérder géllande de brister som har konstaterats i tidigare granskning

Rekommendationer

© © N oy o o o o AR

11
13



Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Séderkdpings kommun genomfért en
granskning gallande dels kommunstyrelsens uppsiktsplikt och dels kommunstyrelsens ledning,
styrning och uppféljning av den egna verksamheten.

Syfte och revisionsfragorna lyder:

Granskningens syfte &r att prova om kommunstyrelsen utévar sin uppsiktsplikt dver némnder och
bolag pé ett &ndamalsenligt sétt.

Ett annat syfte &r att granska om kommunstyrelsen styr, leder och f6ljer upp den egna verksam-
heten.

Syftet med granskningen &r ocksa att bedéma huruvida kommunstyrelsen vidtagit atgérder gél-
lande de brister som har konstaterats i tidigare granskning géllande intern kontroll.

Var bedémning &r att kommunstyrelsen delvis har en andamalsenlig uppsiktsplikt. Det finns viss
reglering avseende kommunstyrelsens uppsiktsplikt i reglemente och i styrmodell. Infér den nya
mandatperioden har diskussioner férts kring om uppsiktsplikten ska regleras ytterligare i den nya
styrmodellen, eller om det enbart ska anges i reglementet. Var bedémning &r att det finns ett behov
av att fortydliga kommunstyrelsens uppsiktsplikt och att detta formaliseras i ett dokument.

Vidare anser vi att kommunstyrelsen inte i tillracklig omfattning dokumenterar hur de féljer namn-
dernas verksamheter, &ven om verksamheterna berérs i protokollen sé framgar det inte om det &r
inom ramen fér kommunstyrelsens uppféljining. Vi anser att det &r av vikt att kommunstyrelsen som
helhet ocksa far mojlighet till dialog med namnderna inom ramen fér sin uppsiktsplikt.

Vi bedémer att kommunstyrelsen har en andamalsenlig styrning, ledning och uppféljning éver den
egna verksamheten. Det finns en beslutad styrmodell som kommunstyrelsen féljer géllande styr-
ning, ledning och uppféljning. Uppféljining och rapportering av verksamheten sker i enlighet med
styrmodell och uppdragsplan. Protokollgenomgangen visar pa att de olika verksamheterna ocksa
berérs vid sammantradena. Vissa punkter, sasom ekonomi ar aterkommande. Maluppfyllelsen &r
god saval for kommunfullmaktiges mal som fér kommunstyrelsens uppdrag.

Vi bedémer att kommunstyrelsen inte har vidtagit atgarder géllande de brister som har konstaterats
i tidigare granskning gallande intern kontroll, for att sakerstalla en god kontrolimiljé. 2016 genom-
férde revisorerna en granskning av kommunens nya riktlinjer och struktur for intern kontroll. De
fann en brist i att riktlinjerna inte sager pa vilket sétt en sadan kontrolimilj6 ska sakerstéllas. | rap-
porten lamnades rekommendationen att kommunstyrelsen ska arbeta aktivt for att framja en god
kontrolimilj¢ utifran de aspekter fullmaktige i riktlinjerna har betonat som viktiga att beakta. | rap-
porten rekommenderades att kommunstyrelsen ska arbeta aktivt for att framja en god kontrolimiljé.
I riktlinjerna anges fortfarande inte hur man ska sékerstalla en god kontrollmiljé.

Rekommendationer
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Vi rekommenderar att kommunstyrelsen beslutar hur uppsiktsplikt ver néamnder, bolag
och kommunalférbund ska formaliseras i kommunen och detta i ett samlat styrdokument.

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen utévar uppsiktplikt pa ett sddant séatt att samtliga
ledaméter far ta del av information kring ndmndernas och bolags verksamheter.

Vi rekommenderar att det inférs regelbunden rapportering av nédmnder, kommunalférbund
och bolag i form av exempelvis dialoger. Vi rekommenderar ocksé att ekonomisk rapporte-
ring sker varje manad sasom ar beslutat.

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen arbetar aktivt for att framja en god kontrollmiljé. |
riktlinjerna anges fortfarande inte hur man ska sakerstalla en god kontrollmiljé.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund
Uppsiktsplikt

Kommunstyrelsen ska enligt kommunallagen ha uppsikt éver namnder och kommunala bolag.
Uppsikten utgor forutséttning for att styrelsen ska kunna leda och samordna kommunens angela-
genheter, och i det fall detta inte fungerar tillse att fragan férs upp till behandling av kommunfull-
maktige. Kommunstyrelsen ska vidare 6vervaka den ekonomiska forvaltningen, att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt, att lagar och férordningar
foljs samt att medlen anvands pa ett &ndamalsenligt satt.

Intern styrning och kontroll

Syftet med den interna styrningen och kontrollen ar att sakerstalla att fullmaktiges mal uppnas.
Intern styrning och kontroll &r aven ett ledningsverktyg fér verksamheterna. Den interna styrningen
och kontrollen-ska i stor utstrackning vara integrerad i verksamhetens dagliga processer och ruti-
ner och beréra all personal. | den interna kontrollen ingar att:

. Skapa andamalsenliga och val dokumenterade system och rutiner

. Sakra rattvisande och tillférlitlig redovisning och information om verksamheten
. Sakerstalla att lagar, policy, reglemente m m tilldmpas

. Skydda mot férluster och forstorelse av kommunens tillgangar

. Eliminera eller upptacka allvarliga fel

| ansvaret fér den interna styrningen och kontrollen ingar att vardera befintliga risker och vidta at-
garder for att forebygga och minimera att det inte énskvéarda intraffar.
1.2. Syfte och Revisionsfragor

Granskningens syfte ar att prova om kommunstyrelsen utévar sin uppsiktsplikt &ver né&mnder och
bolag pa ett andamalsenligt satt.

Ett annat syfte ar att granska att kommunstyrelsen styr, leder och féljer upp den egna verksamhet-
en

Syftet med granskningen &r ocksa att bedéma huruvida kommunstyrelsen vidtagit atgéarder gal-
lande de brister som har konstaterats i tidigare granskning géllande intern kontroll.

1.3. Revisionskriterier

Revisionskriterier utgérs av:

. Kommunallagen

. Budget 2019

. Styrdokument fér intern kontroll

. Ovriga tillampbara interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut
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1.4. Kontrollmal

. Kommunstyrelsens uppsiktsplikt har formaliserats via aktuella och &ndamalsenliga
styrdokument.

. Uppfoljning och rapportering till kommunstyrelsen fungerar pa ett tillfredsstallande stt.

. Kommunstyrelsen har tillrécklig uppsikt éver den verksamhet som bedrivs av namnder

och kommunala bolag.

. Kommunstyrelsen utévar en andamalsenlig styrning, ledning och uppfdljning éver den
egna verksamheten.

. Kommunstyrelsen har vidtagit atgérder géllande de brister som har konstaterats i tidi-
gare granskning géllande intern kontroll, for att sakerstalla en god kontrolimilj.

1.5. Avgransning

Granskningsprojektet omfattar kommunstyrelsen.

1.6. Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, analys och intervjuer samt stickprov i form
av en protokollgenomgang.

Intervjuer har genomférts med:

. Kommunstyrelsens presidium
. Kommundirektér
. Ekonomichef



2. lakttagelser och
bedomningar

2.1. Uppsiktsplikt enligt kommunallagen

Kommunallagen &r en ramlag och férarbetena ger inga tydliga anvisningar om innehallet i upp-
siktsplikten. Detta innebéar att det ar upp till respektive kommun att utforma uppsiktspliktens inne-
hall och hur den ska genomféras i praktiken. Kommunallagen betonar vikten av styrningen av den
kommunala verksamheten oavsett juridisk form. Det ska saledes inte ha nagon betydelse om verk-
samheten bedrivs i férvaltnings- eller bolagsform eller annan form. Det férekommer ofta att det
finns personunion mellan ledaméter i kommunstyrelsen och namnderna/férbunden/bolagen men
detta frantar inte kommunstyrelsen skyldigheten att utéva uppsikt 6ver namnder-
na/férbunden/bolagen.

Av férfattningskommentarerna framgar att styrelsen har en sarskild stéllining bland namnderna i
och med att man har-en ledande och samordnande roll. Uppsikten &r dock i praktiken begréansad
till att Iamna rad, anvisningar och papekanden, samt i de fall det anses nédvandigt, se till att full-
maktige i egenskap av hogsta beslutande organ ingriper. Fullmaktige far besluta att styrelsen far
fatta beslut om sarskilt angivna férhallande som rér andra namnders verksamheter. Styrelsens far
dock inte ges ratt att fatta beslut som rér andra némnders myndighetsutdvning, tilldmpning av lag
eller arenden som i 6vrigt rér enskilda.

Uppsikten 6ver gemensamma namnder aligger kommunstyrelsen i samtliga samverkande kommu-
ner. Den finns med andra ord inte enbart hos vardkommunen. Insyn och kontroll ska finnas av de
uppgifter som éverlamnats till de gemensamma ndmnderna.

Kommunstyrelsen har saledes sammanfattningsvis en skyldighet att utéva I6pande uppsikt. Detta
ska ske &ven nar det inte finns ndgon konkret anledning till granskning. Det &ar daremot upp till
kommunstyrelsen att bestdmma hur uppsiktsplikten ska formaliseras. Detta kan exempelvis besta i
krav pa kontinuerliga ekonomiska rapporter, riskbedémningar eller stickprovsvisa granskningar
samt begara in yttranden och upplysningar som behévs™.

2.2. Uppsiktsplikt har formaliserats via aktuella och @ndamalsenliga styr-
dokument

2.2.1. lakttagelser

Av Reglemente fér kommunstyrelsen, namnder och beredningar? framkommer att kommunstyrel-

sen ska leda och samordna férvaltningen av kommunens angelédgenheter och ska ha uppsikt éver
ovriga ndmnders verksamhet nar det inte sarskilt regleras i lag. Kommunstyrelsen ska utéva kom-
munens agarfunktion i bolag som kommunen helt eller delvis ager samt kommunalférbund i vilket

kommunen ar medlemmar.

Styrelsens évergripande uppgifter &r att leda och samordna férvaltningen av kommunens ansvars-
omrade och att ha uppsikt dver namnders och bolags verksamheter, vilket anges i Uppdragspla-
nen fér kommunstyrelsen 2019-2022.

1 SOU 2004:75
22 Reglemente for Kommunstyrelsen, ndmnder och beredningar, Antagen 2014-12-10, reviderar
2015-06-17 § 71, 2016-02-10 § 12, 2016-12-07 § 154 och 2018-12-19 § 164.
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| styrmodell Séderkdpings kommun? ska kommunfullmaktige vid tre tillfallen per ar f& en samman-
stalld aterkoppling av givna uppdrag, verksamheter och ekonomi fér kommun samt koncern, detta
vid tertial 1 och 2 samt arsredovisning. Ekonomisk avstdmning rapporteras vid varje ndmndsam-
mantréde. Namnden avgér omfattning och om det ska ske vid nédmndinformation, eller ndmndbe-
slut. Rapporten ska, utifran program med mal och matt samt givna uppdrag, ge en grund for be-
démning om verksamheten &r pa ratt vag. Rapporten samt uppféljning av internkontrollplaner ar
kommunstyrelsens verktyg for att fullfélja sin uppsiktsplikt. Vid intervjuer framkommer att riktlinjer
for ekonomistyrningen ar under revidering och att delar av uppsiktsplikten kommer att regleras i
dessa riktlinjer sdsom tertialrapportering och manadsuppféljning. Styrmodellen tas bort och ersatts
med fortydligande i Reglemente fér kommunstyrelsen, namnder och beredningar samt i Riktlinjer
for ekonomistyrningen.

| &gardirektiv for Ramunderstaden AB* anges att kommunstyrelsen har uppsiktsplikt och utévar
kommunens insyn éver bolaget. Kommunstyrelsen har rétt att ta del av bolagets handlingar och
rakenskaper samt att i dvrigt inspektera bolaget och dess verksamhet sévida det inte méter hinder
pa grund av forfattningsreglerad sekretess. Bolaget ska snarast skicka handlingar sdsom protokoll
fran bolagsstamma och styrelsesammantraden, arsredovisning inklusive revisionsrapport och
granskningsrapport, underlag till sammanstalld redovisning, delarsbokslut, affarsplan samt évrig
information och handlingar som kan vara av vikt till kommunstyrelsen. Ekonomisk rapportering ska
folja kommunens tidsplanering.

| intervjuer anges att det inte finns nagon specifik riktlinje, eget dokument, som reglerar kommun-
styrelsens uppsiktsplikt. Det finns viss reglering i reglemente och i styrmodellen. Infér den nya
mandatperioden har diskussioner forts kring om uppsiktsplikten ska regleras ytterligare i den nya
styrmodellen, eller om det enbart ska anges i reglementet. Enligt intervju med kommunstyrelsens
presidium finns ett behov av att fortydliga kommunstyrelsens uppsiktsplikt och att detta formali-
seras i ett dokument.

2.2.2. Bedbmning

Vi bedémer kontrollmalet delvis uppfylit.

Uppsiktsplikten fér namnder, bolag och kommunalférbund regleras till viss del i flera av kommu-
nens styrande dokument sdsom reglemente, uppdragsplan, &gardirektiv och styrmodell. Det finns
dock ingen riktlinje som i sin helhet beskriver kommunstyrelsens former och ansvar kring uppsikts-
plikten. Kommunstyrelsen anges ha paborjat en éversyn av dessa dokument da det finns ett behov
av att sammanféra och formalisera uppsiktsplikten i ett styrdokument.

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen beslutar hur uppsiktsplikt dver namnder, bolag och kom-
munalférbund ska formaliseras i kommunen och detta i ett samlat styrdokument.

2.3. Tillfredsstallande uppféljning och rapportering till kommunstyrelsen
2.3.1. lakttagelser

Som namnts ovan ska kommunfullmaktige, enligt styrmodell, vid tre tillfallen per ar f& en samman-
stalld aterkoppling av givna uppdrag, verksamheter och ekonomi fér kommun samt koncern, detta
vid tertial 1 och 2 samt arsredovisning. Rapporten ska, utifran program med mal och matt samt
givna uppdrag, ge en grund foér beddmning om verksamheten &r pa ratt vag. Rapportering av eko-
nomi ska ske manadsvis.

Bolaget ska enligt agardirektivet snarast skicka handlingar sdsom protokoll fran bolagsstdmma och
styrelsesammantraden, arsredovisning inklusive revisionsrapport och granskningsrapport, un-
derlag till sammanstalld redovisning, delarsbokslut, affarsplan samt 6vrig information och hand-
lingar som kan vara av vikt fér kommunstyrelsen. Ekonomisk rapportering ska félja kommunens

3 Styrmodell Séderképings kommun, antagen KF 2015-04-15 § 33.
4 Agardirektiv for Ramunderstaden AB, Antagna av KF 2018-10-10
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tidsplanering. Kommunstyrelsen, bolagsstyrelsens presidium, bolagets VD samt kommundirektér
ska regelbundet och minst tva ganger per ar samrada, april och november, i s& kallade &garméten.
Vid agarmoéte foljs det upp och sakerstalls att bolaget foljer styrdokument enligt kommunens styr-
modell. Bolaget ska informera kommundirektér/kommunens agarrepresentanter nar hinder fér god
utveckling som rér bolagets verksamhetsomrade foreligger. Informationen ska lamnas skyndsamt
och i god tid s att nédvandiga atgarder kan sattas in. VD for bolaget har i samband med tertial
och bokslut muntligen féredragit sina rapporter. Granskningen har efterfragat protokoll eller an-
teckningar fran ovan angivna dgarméten men inte fatt ta del av ndgon sddan dokumentation.

Nagon ytterligare precisering kring och hur ofta né&mnderna och bolaget ska rapportera till kom-
munstyrelsen anges inte i nagot styrdokument.

| intervjuer framkommer att protokoll frdn namndernas sammantraden skickas till kommunstyrel-
sen. Det ska av protokollen framga om séarskilda bilagor ska skickas vidare till kommunstyrelsen
och kommunfullmaktige. Namnderna rapporterar, i form av en ekonomirapport, varje manad till
kommunstyrelsen rérande ekonomi. Ekonomistyrningens riktlinjer &r under revidering och mening-
en ar delar av regleringen kring uppsiktsplikten hadanefter ska framga har. Ramunderstaden AB
har en ny styrelse, varfér den manadsvisa rapporteringen kring ekonomi inte gérs i nulaget. Frén
och med den nya mandatperioden far kommunstyrelsen ekonomirapporten redan vid informat-
ionsmétet, istallet for vid beslutsmétet.

Protokollgenomgang

Fran kommunstyrelsens protokoll fran andra halvaret 2018 samt férsta halvaret for 2019 kan vi
utlasa att féljande har behandlats gallande ndmnderna och bolaget:

Ramunderstadens styrelseprotokoll rapporteras I6pande under aret p4 kommunstyrelsens sam-
mantraden. Detta sker under punkten; f6r kdnnedom.

| oktober 2018 redovisades och informerades om namndernas och Ramunderstaden AB tertial 2
gallande ekonomi och strategisk plan. | protokollet frin november kan utlésas att kommunstyrelsen
uppmanar namnderna att, varje manad, redovisa ekonomiskt utfall med heldrsprognos samt ge-
nomférda och planerade atgarder.

| februari redovisades sammantradesprotokoll och ekonomirapport fran servicenamnden. P& sam-
mantradet i mars tas arsredovisning och verksamhetsberattelse f6r namnder och bolaget upp.
Under punkten for kannedom finns protokoll fran servicendamnden och samhallsbyggnadsnamn-
den.

I maj 2019 féljdes namndernas ekonomi upp och i juni togs tertial 1, 2019, fér Séderkdépings kom-
mun, ndmnderna och Ramunderstaden AB. Detta har innan, enligt anteckningarna, redovisats pa
kommunstyrelsens informationsméten.

2.3.2. Beddmning

Vi bedémer kontrollméalet delvis uppfylit.

Rapportering till kommunstyrelsen géllande nédmndernas och kommunalférbunden sker i den grad

som anges, genom tertial 1 och 2 samt arsredovisning. Rapportering av ekonomi ska ske manads-
vis, vilket inte, av protokoligenomgangen, har gjorts. Servicenamndens protokoll och ekonomi har

redovisats vid nagra tillfallen. Det bor ocksa framhallas att det inte framkommer att det sker nagon

rapportering, férutom vid tertial och bokslut, sdsom exempelvis muntlig rapportering.

Nagon rapportering av bolagets verksamhet har inte skett forutom att kommunstyrelsen har fatt ta
del av styrelseprotokoll, tertial och bokslut. Vi har inte fatt del av protokoll eller anteckningar frén de
sa kallade dgarmoétena.
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Vi rekommenderar att det inférs regelbunden rapportering av namnder, kommunalférbund och
bolag i form av exempelvis dialoger samt att ekonomisk rapportering sker varje manad sédsom ar
beslutat.

2.4. Kommunstyrelsen har en tillrdcklig uppsikt
2.4.1 lakttagelser

Vid intervjuer framkommer att uppsikt dver ndmndernas och bolagets verksamhet utévas pa bland
annat allmén beredning. P& allméan beredning sitter alla presidier med vilket gér att information och
erfarenheter utbyts. Det anges ocksa att det finns ytterligare information att ta del av géllande
namndernas och bolagets verksamhet om sa dnskas, sdsom sammantradesprotokoll, ekonomi och
underlag till beslut. Upplevelsen &r att kommunstyrelsen har tillrackligt med insyn i namndernas
och bolagets verksamhet fér att utdva sin uppsiktsplikt. Sarskilda handelser eller avvikelser upp-
kommer séllan, men gér de det, framkommer det i regel i ett tidigt skede och kan hanteras omga-
ende. Det &r ovanligt att handelserna ar av den art att det ska lyftas till kommunstyrelsen. Dock
finns det ingen formaliserad process vid dessa sarskilda handelser.

Kommundirektéren tréffar samtliga férvaltningschefer och chefer inom kommunstyrelsens férvalt-
ning for en strukturerad avstdmning ca fyra ggr per ar. Vid vissa traffar med férvaltningscheferna
deltar HR, ekonomi eller annan strategisk funktion. Inga protokoll férs utan var och en fér egna
anteckningar. Enligt intervjuer sa traffar kommunstyrelsens presidium och kommundirektér de
stérre ndmnderna, barn- och utbildningsndmnden, socialndmnden, samhallsbyggnadsnamnd och
servicenamnden fyra ganger per for att fa information om namndernas verksamhet. Vi har inte fatt
ta del av anteckningar eller protokoll fran vare sig kommundirektérens méten med férvaltningarna
eller kommunstyrelsens méte med ndmnderna. Inte heller har vi fatt information om vilka de stérre
ndmnderna &r.

Varje vecka hélls politisk ledningsgrupp, har sitter alla ordféranden med, for att diskutera kring
styrning och ledning samt annan aktuell information som behéver ges inom namnderna. Férutom
politisk ledningsgrupp hélls nagot som kallas for gruppledartraffar, bestaende av kommunstyrel-
sens ordférande, vice kommunstyrelsens ordférande och gruppledarna for de fyra majoritetsparti-
erna vice ordféranden deltar.

2.4.2 Beddmning

Vi beddémer kontrolimalet delvis uppfylit.

Uppsiktsplikten utdvas, férutom genom den rapportering som anges i kontrollmalet ovan, genom
allmén beredning. Det anges ocksa att; kommundirektéren har avstamning med férvaltningarna,
kommunstyrelsen har tréffar med de stérre ndmnderna och varje vecka halls sa kallad politisk led-
ningsgrupp. Detta har dock inte bekraftats genom anteckningar eller protokoll. Vid allman bered-
ning och politisk ledningsgrupp deltar inte hela kommunstyrelsen. Personunion mellan ledaméter i
kommunstyrelsen och nédmnderna/férbunden/bolaget frantar inte kommunstyrelsen skyldigheten att
utdva sin uppsiktsplikt. Uppsikt 6ver kommunens verksamhet &ar aven nagot som forpliktar samtliga
ledaméter i kommunstyrelsen. Det gor att vi bedémer att kommunstyrelsen delvis har tillracklig
uppsikt éver den verksamhet som bedrivs av nédmnderna och det kommunala bolaget.

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen utévar uppsiktplikt pa ett sadant satt att samtliga ledamo-
ter far ta del av information kring namndernas och bolagets verksamheter.

25 En @dndamalsenlig styrning, ledning och uppféljning éver den egna
verksamheten

2.5.1 lakttagelser

| Reglemente fér kommunstyrelsen, néamnder och beredningar och i Uppdragsplan fér kommunsty-
relsen 2019 - 2022 framkommer kommunstyrelsens uppdrag. Kommunstyrelsen &r kommunens
politiska férvaltningsorgan med ansvar fér hela kommunens utveckling och ekonomiska stalining.
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Styrelsens dvergripande uppgifter ar att leda och samordna férvaltningen av kommunens ansvars-
omraden och ha uppsikt 6ver namnders och bolags verksamheter. Darutéver har styrelsen ansvar
fér administration, ekonomi, upphandling, HR, IT, strategisk kommunikation och information, éver-
gripande och strategisk planering av E22 och 6versiktsplaner, naringslivsfragor, fastigheter och
lokaler, civilt forsvar och sakerhetssamordning. Kommunstyrelsen har darefter ocksa vissa sar-
skilda uppdrag fran kommunfullmaktige sasom att nya férskoleavdelningar ska projekteras, strate-
gier for en friskare arbetsplats och god ekonomisk hushallning med ett resultat pa tva procent.

Med ledning av det uppdrag kommunstyrelsen fatt av kommunfullmaktige har sedan kommunsty-
relsen givit kommunledningskontoret uppdrag. Det ar totalt 21 stycken uppdrag.

| uppdragsplanen anges att sarskild uppféljning ska géras under 2019 av tidigare genomférda
uppdrag, effekterna av genomférda uppdrag och hur arbetet fortlépt darefter. Vilka dessa uppdrag
ar anges sedan i en tabell. Bland annat ska sarskild uppféljning géras av uppdragen; Genomféra
den kommungemensamma handlingsplanen for att 6ka den psykiska halsan hos barn och ungdo-
mar, en frivilligcentral for aldre ska organiseras samt ta fram rutiner och mall for flerariga kompe-
tensutvecklingsplaner. Det anges att uppdragsplanen ska féljas upp i sin helhet i samband med
tertial 1, tertialbokslut per den sista augusti och arsbokslut. Internkontroll féljs ocksa upp i sin hel-
het i augusti. Utdver detta ska kommunstyrelsen vid varje informationssammantrade fa I6pande
rapportering av ekonomi inkl. investering och exploatering. Intervju bekraftar att rapportering kring
verksamheten, i form av verksamhetsmal, redovisas vid tertialen.

Enligt intervjuer deltar féretradare for samtliga verksamheter som ligger under kommunlednings-
kontoret pa kommunstyrelsens sammantraden minst en gang per ar fér att informera om pagaende
arbete och projekt. Vissa storre projekt och verksamheter uppmarksammas mer, arbetet kring E22
och mark- och exploatering har exempelvis en stdende punkt pa dagordningen. Det anges ocksa
att det pa kommunstyrelsens beredning och allmén beredning kan Iamnas mer detaljerad informat-
ion i vissa &renden. Vissa drenden beror flera férvaltningar varfér det finns ett behov av att det tas
upp aven pa allman beredning. Sarskild och férdjupad information kan ocksa ges av enskild tjans-
teman pa& kommunstyrelsens sammantraden.

Enligt intervjuer framkommer att kommunstyrelsen kan besluta om atgarder for verksamheten.
Dessa atgarder framgar da av sammantradesprotokollen, och hur det ska féljas upp. Nagon sar-
skild atgardsplan eller handlingsplan uppréttas inte.

Genomgang av dokument
Verksamhetsheréttelse kommunstyrelsen 2018

En uppféljining gérs av kommunfullmaktiges uppdrag till kommunstyrelsen och sedan gérs en upp-
foljning av kommunstyrelsens uppdrag till forvaltningen. Kommunstyrelsens uppdrag till férvalt-
ningen &r tre stycken varav tva uppdrag anses uppfyllda och ett uppdrag beréknas uppnas delvis.

Tertialrapport T1 2019 Kommunstyrelsen, 2019-04-30

Inledningsvis redovisar rapporten vasentliga handelser under aret, évergripande och for varje
verksamhet. Darefter redovisas ekonomi och uppféljning av fullmaktiges uppdrag till ndmnden.
Gront om det ar uppfylit/bedéms uppfyllas, gult om uppdraget delvis kommer att uppfyllas och rott
om uppdraget inte beraknas uppfyllas under mandatperioden, 2019 - 2022. Tre mal/uppdrag &r
gula och atta mal/uppdrag beréknas vara gréna. Under avsnittet ekonomi framgar att efter utan
insatta atgarder beréknas en negativ avvikelse pa 1090 tkr. Fullméktiges uppdrag till ndmnderna
redovisas sedan aven i tertialrapporten for Séderképings kommun.

Uppfolining av kommunstyrelsens uppdrag till férvaltningen redovisas sedan for sig dér sju upp-
drag redovisas som delvis uppfyllda och resterande som uppfylida (14 st). Det framkommer inte
av rapporten huruvida atgarder behover sattas in for att 6ka maluppfyllelsen. Gallande den sar-
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skilda uppféljningen av tidigare genomférda granskningar redovisas det huruvida uppféljningen ar
genomford eller inte. Nagra uppdrag kommer dock att redovisas forst vid tertial 2.

Protokollgenomgéng, sammantréaden februari - september 2019

Av protokollen framgar att ekonomisk uppféljning av kommunstyrelsens verksamhetsomrade ar
aterkommande. Aven anteckningar frdn kommunstyrelsens informationssammantraden, informat-
ion fran allman beredning och arenden fér kdnnedom.

Verksamheterna redovisas med jamna mellanrum, sésom ombyggnation av férskola, iordningstal-
lande av fastigheter, IT och exploateringsprojekt och E22.

| mars redovisas kommunstyrelsens och namndernas verksamhetsberattelser samt arsredovisning
for Ramunderstaden AB och Soderkdpings kommun. | juni beslutas om strategisk plan och tertial
1.

Kommunstyrelsen beslutar ockséd om atgarder, i bland annat granskningar av revisorerna. |
granskning om behdrighetshantering inom IT beslutar kommunstyrelsen att uppdra till kommunled-
ningskontoret att implementera rutiner.

2.5.2 Beddmning
Vi beddmer kontrollmalet uppfylit.

Det finns en beslutad styrmodell som kommunstyrelsen féljer géllande styrning, ledning och upp-
féljning. Uppfdljning och rapportering av verksamheten sker i enlighet med styrmodell och upp-
dragsplan. Protokollgenomgangen visar pa att de olika verksamheterna ocksa berérs vid samman-
tradena. Vissa punkter, sdsom ekonomi &r aterkommande. Maluppfyllelsen ar god saval for kom-
munfullméktiges mal/uppdrag som fér kommunstyrelsens uppdrag. Atgarder beslutas om och pro-
tokollférs aven om styrelsen inte upprattar sarskilda handlingsplaner for detta med tidpunkt fér
aterrapportering.

2.6  Atgirder gillande de brister som har konstaterats i tidigare gransk-
ning
2.6.1 lakttagelser

2016 genomférde kommunens revisorer en granskning av kommunens nya riktlinjer och struktur
for intern kontroll®. | granskningen fann revisorerna bland annat att de nya riktlinjerna till stor del
ger férutséattningar att leva upp till kommunallagens krav pa intern kontroll. Riktlinjerna beskriver
vilka aspekter som &r viktiga for att skapa en god kontrolimiljé. De fann en brist i att riktlinjerna inte
sager pa vilket satt en sadan kontrollmiljé ska sakerstallas.

Granskningen rekommenderar kommunstyrelsen att aktivt verka fér en god kontrollmiljé utifran
overgripande aspekter s& som, kultur, vardegrund och helhetssyn. Kontrolimiljén &r grunden till
ovriga steg i modellen och ar en férutsattning for att évriga steg ska fungera tillfredstéllande. | sva-
ret fran kommunstyrelsen, 2018-03-15%, ges kommunchefen i uppdrag att definiera hur och med
vilken frekvens kontrollmiljén ska méatas och att rapportera framdrift till kommunstyrelsen senast
under oktober manad 2018. | svaret fran kommunstyrelsen framkommer vidare att begrepp som
kultur, vardegrund och helhetssyn &r svara att mata och sakerstélla. Riktlinjerna for internkontroll
lyfter sarskilt fram fyra aspekter som paverkar, utvecklar och sékerstaller en god kontrollmiljé.
Dessa aspekter ar:

5 Revisionsrapport 2017-01-18, EY, Séderképings kommun, Granskning av kommunens struktur
for intern kontroll, genomférd pa uppdrag revisorerna.

6 Svar pa fragan om granskningen av kommunens riktlinjer och struktur fér arbetet med intern kon-
troll avseende omradet kontrollmiljé, Dnr. KS-2016-271.
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e En tydlig politisk styrning

e Fungerande rutiner/riktlinjer/policys

e Att nyttja medarbetarna erfarenheter och kompetens
e Fungerande teknisk plattform

Under 2017 och 2018 har kommunen jobbat med att tydliggéra kommunens varumarke och vérde-
grund. Granskningen har inte fatt ta del av nagon dokumentation kring arbetet och det har inte
gjorts nagra andringar i riktlinjen.

Den 6vergripande politiska styrningen baseras pa styrmodellen dar viljeinriktningar bryts ned till
konkreta uppdrag. Ett tydligt chefs- och ledarskap med ett ansvarstagande medarbetarskap &r
ytterligare en framgangsfaktor som lyfts fram i det personalpolitiska programmet. Ren konkret sker
detta arbete I6pande i all verksamhet b.la. pa APT. Vad galler fungerande teknisk plattform vore
det 6nskvart med ett tekniskt system som skulle kunna sakerstalla uppféljning av styrdokument.

2.6.2 Beddmning

Vi bedémer kontrolimalet inte uppfylit.

Kommunstyrelsen har inte vidtagit atgarder med anledning av brister som konstaterades i den
tidigare granskning som EY gjorde 2016. | rapporten rekommenderades att kommunstyrelsen ska

arbeta aktivt fér att framja en god kontrollmiljé. | riktlinjerna anges inte hur man ska sakerstélla en
god kontrolimiljé.

12



pwec

3.

Rekommendationer

Utifran resultatet i granskningen rekommenderas féljande:

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen beslutar hur uppsiktsplikt dver némnder, bolag
och kommunalférbund ska formaliseras i kommunen och detta i ett samlat styrdokument.

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen utdvar uppsiktplikt pa ett sddant satt att samtliga
ledamoter far ta del av information kring nédmndernas och bolags verksamheter

Vi rekommenderar att det inférs regelbunden rapportering av ndmnder, kommunalférbund
och bolag i form av exempelws dialoger. Vi rekommenderar ocksa att ekonomisk rapporte—
ring sker varje manad sasom &r beslutat.

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen arbetar aktivt for att framja en god kontrollmiljé. |
riktlinjerna anges fortfarande inte hur man ska sakerstélla en god kontrollmiljé.
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Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) pa uppdrag av Séderkdpings Kommun enligt de villkor och under de férutséttningar som

- framgar av projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av
och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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