
Söderköpings kommun, 614 80 Söderköping,  
soderkoping.se/personligtombud
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Så här kan du få hjälp och stöd  
av Personligt Ombud.

Personligt Ombud
Visar vägen till hjälp och stöd

Hitta hit
Östra Rydsvägen 16, Söderköping 
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Vem kan söka stödet Personligt Ombud?

Personligt Ombud är ett stöd för dig som:

•	 är 18 år eller äldre och som har långvarig psykisk  
funktionsnedsättning. 

•	 har stora svårigheter i din vardag och ett sammansatt  
behov av vård, stöd och service. 

•	 Du ska vara skriven i Söderköpings kommun.

Personligt Ombud är gratis och är ingen myndighet. De Personliga 
Ombuden har tystnadsplikt och ingen skyldighet att dokumentera.

Kontakta Personligt Ombud 
Du kontaktar Personligt Ombud på telefon eller e-post.

Telefon klockan 8-16 på vardagar
Telefonnummer: 0121-182 70

E-post: personligtombud@norrkoping.se

Har du bokat besök finns vi på: 

Östra Rydsvägen 16 
614 32 Söderköping

Se karta på baksidan av foldern.

Så här arbetar ett Personligt ombud 

•	 Arbetar på ditt uppdrag. 

•	 Är gratis och är ingen myndighet. 

•	 Har tystnadsplikt och för inga journaler. 

•	 Kan inte besluta om insatser eller ta över myndigheters 
ansvar för samordning. 

•	 Personligt ombud hjälper dig att identifiera dina behov 
av insatser. 

•	 Tillsammans gör vi en plan för hur arbetet ska bedrivas. 

•	 Kan ge information kring samhällets olika stödformer. 

•	 Kan delta i möten med vården, myndigheter eller andra 
aktörer tillsammans med dig. 

•	 Tillsammans kan du och ombudet förbereda viktiga  
frågor inför besöket och efteråt gå igenom vad som 
sagts och bestämts. 

•	 Personligt ombud kan hjälpa till med ansökningar, fylla i 
formulär  eller överklaga myndigheters beslut.


