
ATT HANDLA LIVSMEDEL  
OCH MATVAROR PÅ DISTANS

Möjliga sätt att göra inköp i Söderköping
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Att handla livsmedel  
och matvaror på distans
I vissa fall kan det underlätta att handla sina matvaror på distans.  
I Söderköping finns det flera möjligheter till detta. I denna  
broschyr framgår vilka sätt du kan göra inköp på i de livsmedels-
affärer som finns i Söderköping. 
Affärerna är sorterade i bokstavsordning.  

Handlarn i Bottna
Hur kan jag beställa matvaror och livsmedel från er? 
Du kan ringa in din order. Beställningen behöver läggas senast 
dagen innan avhämtning eller utkörning. 

Säljer ni färdiglagade maträtter av något slag? 
Frysta färdiglagade maträtter för uppvärmning i micro. Finns  
ett intresse för annan mat kan efterfrågan förmedlas till affären.

Hur kan jag få matvarorna levererade från er? 
Möjlighet till hemleverans finns vid överenskommelse under 
beställning.

Vilken kostnad tar ni ut för tjänsterna ni utför i samband 
med detta?
Packning och leverans kostar 100 kr.

Hur förväntas jag som kund betala min beställning? 
Med betalkort via kortterminal som finns med vid leveransen, 
swish eller kontant.

Handlarn i Östra Ryd
Hur kan jag beställa matvaror och livsmedel från er? 
Du kan ringa, mejla eller lämna in en lapp med din beställning.  
Om hemleverans är beställt behöver önskad leveransdag framgå 
vid beställningen. 

Säljer ni färdiglagade maträtter av något slag? 
Frysta färdiglagade maträtter för uppvärmning i micro och  
affärens egna frysta pizza som ska gräddas i ugn.

Hur kan jag få matvarorna levererade från er? 
Leverans är möjlig inom en radie på 10 km under helgfria  
veckodagar. Leverans sker utifrån cirkatid. Matvaror beställs  
senast kl. 15 dagen före önskad leveransdag.

Vilken kostnad tar ni ut för tjänsterna ni utför i samband 
med detta?
I samband med köp över 500 kr är hemleverans avgiftsfritt.  
Vid köp under 500 kr tillkommer en leveranskostnad på 50 kr. 

Hur förväntas jag som kund betala min beställning? 
Med betalkort via kortterminal som finns med vid leveransen  
eller faktura.
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Hemköp
Hur kan jag beställa matvaror och livsmedel från er? 
Det enbart möjligt att genomföra köp fysiskt i butik.

Säljer ni färdiglagade maträtter av något slag? 
Varm dagens lunch säljs helgfria vardagar mellan kl. 11-13.  
Övriga tider säljs kalla färdigrätter. Tillverkning sker i butik  
av vissa av matlådorna. 

Hur kan jag få matvarorna levererade från er? 
Det är inte möjligt att beställa hemleverans.

Vilken kostnad tar ni ut för tjänsterna ni utför i samband 
med detta?
Det enbart möjligt att genomföra köp fysiskt i butik.

Hur förväntas jag som kund betala min beställning? 
I butik. 

ICA Supermarket
Hur kan jag beställa matvaror och livsmedel från er? 
Genom ICA:s hemsida, www.handlaprivatkund.ica.se  

Säljer ni färdiglagade maträtter av något slag? 
Kalla färdigrätter finns att beställa på hemsidan där det går  
att välja mellan olika rätter. Tillverkning sker i butik av vissa  
av matlådorna. Även kalla maträtter och cateringmeny finns  
att tillgå. 

Hur kan jag få matvarorna levererade från er? 
Hemleverans är möjlig att boka vid beställning online.  
Geografiska begränsningar tillämpas.

Vilken kostnad tar ni ut för tjänsterna ni utför i samband 
med detta?
Ingen plockavgift, men beroende på vilken tid maten hämtas  
kan en extra avgift tas ut. Kostnaderna för detta syns vid val  
av upphämtningstid eller utkörningstid. Kostnad för hemleverans  
varierar beroende på val av hemkörningstid.

Hur förväntas jag som kund betala min beställning? 
Betalkort eller faktura. BankID krävs inte vid genomförande  
av köp, men kunden behöver ha ett konto hos ICA. När  
din order är beställd reserveras alltid ett något högre belopp  
för att säkerställa differenser på viktvaror.
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Tempo Trollet
Hur kan jag beställa matvaror och livsmedel från er? 
Du kan ringa eller maila in din beställning. Beställningen behöver 
läggas senast dagen innan avhämtning eller utkörning. 

Säljer ni färdiglagade maträtter av något slag? 
Matlådor med ”dagens lunch” finns att köpa under helgfria  
vardagar. Det finns även kalla lådor till försäljning som exempelvis 
mackor, kallskuret och sallader. Fråga vid beställning för att få  
veta mer om exakt utbud och pris. Cateringmeny finns också att 
tillgå. 

Hur kan jag få matvarorna levererade från er? 
Hemleverans är möjlig inom tätorten.

Vilken kostnad tar ni ut för tjänsterna ni utför i samband 
med detta?
Vid upphämtning i butik tillkommer en plockavgift på 40kr. 
Vid hemleverans tillkommer en utkörningsavgift på 80 kr.

Hur förväntas jag som kund betala min beställning? 
Vid upphämtning är det möjligt att betala direkt i butiken med 
kort eller kontanter. Vid hemleverans är betalningsalternativen 
swish eller faktura.

Väljer man fakturabetalning så lägger butiken upp ett avgiftsfritt 
kundkonto. Fakturan kommer då en gång i månaden vid månads-
skiftet via e-post eller brev. 

Willys 
Hur kan jag beställa matvaror och livsmedel från er? 
Genom Willys hemsida, www.willys.se 

Säljer ni färdiglagade maträtter av något slag? 
Frysta och kylda färdiglagade maträtter som går att värma i  
micro finns att beställa från hemsidan. 

Hur kan jag få matvarorna levererade från er? 
Det är ej möjligt att beställa hemleverans, enbart upphämtning  
av beställning i skåp på sidan av mataffären. 

Vilken kostnad tar ni ut för tjänsterna ni utför i samband 
med detta?
En plockavgift på 59 kr oavsett vilken summan man väljer att 
handla för. 

Hur förväntas jag som kund betala min beställning? 
Med bankkort eller faktura. BankID krävs för genomförande  
av köp. 

Uppgifterna i broschyren är lämnade av butikerna december 2023.  
Reservation mot ändringar som butikerna gjort efter det datumet.
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Söderköpings kommun, 614 80 Söderköping 
0121-181 00, kommun@soderkoping.se

K
o

m
m

u
n

ik
a
ti

o
n

sk
o

n
to

re
t 

2
0

2
4

-0
3

Hjälp med handling och hämtning
Om du har insatsen ”Inköp” från kommunen 

hjälper hemtjänsten dig med att genomföra 

inköp i webbutik som inte kräver kredit- och 

bankkort eller BankID.

Om du vill handla av en affär som inte har den 

möjligheten kan du genomföra inköpet själv, 

och sedan få hjälp med upphämtning och  

hemkörning av dina livsmedel och matvaror. 

Kontakta hemtjänsten för att komma överens 

om tid att hämta upp matvarorna innan du  

genomför köpet. 


