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Kvalitetsgranskningsmall social dokumentation

1. Vaéljvad du vill granska Envalsfraga

- Genomférandeplan och
journalanteckningar

- Genomfdrandeplan

- journalanteckningar

2. Vilken enhet besvarar du enkéaten for? Envalsfraga

Granskning av social dokumentation genomfors alltid i ett utvecklande Informationstext vid granskning av bade

syfte. G_r_anskmngen startar moed att grans!(a en upprattad _ gfp och journalanteckningar
genomférandeplan och dvergar sedan till journalens anteckningar.

Ha genomférandeplanen framfor dig nar du genomfér granskningen.
Granskning av social dokumentation genomfors alltid i ett utvecklande Informationstext vid granskning av
syfte och nu avses granskning av genomférandeplan. Ha _ genomfdrandeplan
genomférandeplanen framfér dig nar du genomfér granskningen.
Granskning av social dokurr_lentatipn genomfors e_illtid i ett utvecklande Informationstext vid granskning av
syft_e ochnu avses granskning av jqurnglantecknlnga}r. _ journalanteckningar

Ha journalanteckningarna framfor dig nar du genomfér granskningen.

3. Vilken insats avser granskningen? Envalsfraga

- Hemtjanst enligt SoL

- Sarskilt boende enligt SoL (inklusive
hemtjanst)

- Korttidsboende enligt SOL

- Vaxelboende enligt SoL

- Dagverksamhet enligt SoL

- Personlig assistans enligt LSS eller
SFB

- Boendestdd enligt SoL

- Bostad med sarskild service enligt
LSS

- Daglig verksamhet enligt LSS

- Daglig verksamhet enligt SoL

- Korttidsvistelse enligt LSS

- Ledsagarservice enligt LSS

- Kontaktperson enligt LSS

- Avldsarservice i hemmet enligt LSS

- Annan insats, ange vilken eller vilka:

4. Vem har genomfort kvalitetsgranskningen? Flervalsfraga

- Enhetschef

- Fast omsorgskontakt

- Kontaktman

- Dokumentationsombud

- Medarbetare i arbetsgruppen

- Hela eller flera medarbetare i
arbetsgruppen tillsammans

- Annan, ange funktion:

5. Ges insatsen till: Envalsfraga
- Ettbarn
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6. Framgar alla aktiviteter (delar) i insatsen, samt de
olika tillfallena de intraffar?

Sasom de olika livsomrddena som exempelvis personlig vard, hemliv,
allmanna uppgifter och krav (eller om de har uttryckts pd annat satt &n
enligt ICF).

7. Framgar det tydligt mal som galler for varje
aktivitet?

Handlaggarens mal fran uppdraget ska framga samt nedbrutna mal for
varje aktivitet. Det kan vara samma mal for olika aktiviteter.

8. Ar méalen formulerade sa att det gér att félja upp om
vi genomfor ratt saker pa ratt satt?

9. Framgar det hur olika aktiviteter ska genomféras?

Genomforandeplanen ska utformas s att den ar praktiskt anvandbar i det
dagliga arbetet hos den enskilde. Hur detaljerad den behéver vara beror
pa hur viktigt det ar fér den enskilde hur aktiviteten utférs. For en del
personer ar det viktigt att aktiviteten utfors likadant varje gang, fér andra ar
det viktigt att det utfors varierat och flexibelt.

10. Framgar det nar olika aktiviteter ska genomféras?

Avgor om den enskilde kan utlasa pa férhand nar stéd och hjalp ska ges.
Det kan vara klockslag, tidpunkt p& dygnet eller veckodag, eller om det
sker i anslutning till andra aktiviteter.

11. Framgar det pa vilket satt den enskilde varit
delaktig i planeringen av aktiviteterna?

Flera alternativ kan vara aktuella. Sattet att uttrycka sig och kommunicera
for att utdva inflytande dver aktiviteternas genomférande varierar. Alla satt
ar viktiga att beakta, sdsom exempelvis verbalt, skriftligen, genom
observationer, med tecken eller annan alternativ kommunikation.

12. Framgar det i vilken omfattning den enskilde utévat
inflytande 6ver innehallet?

Omfattningen kan framga for att det &r beskrivet hur den enskilde
“Onskar...vill...behéver...tycker det &r viktigt.. .brukar...tycker ...och s&
vidare. Barns 6nskemal ska stéllas i relation till &lder och mognad samt i
forhallande till professionella och vardnadshavares uppfattning om behov.
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- Envuxen (frdn och med 18 ar)
Envalsfraga

- Ja
- Negj

Envalsfraga

- Ja, alla aktiviteter har ett tydligt mal

- Delvis, i de flesta aktiviteter framgar
tydliga mal

- Delvis, i fa aktiviteter framgar tydliga
mal

- Nej, inga aktiviteter har ett tydligt
mal

Envalsfraga

- Ja

- Delvis

- Negj

- Ej aktuellt, da det saknas mal

Envalsfraga med kommentar

Ja, tydligt for alla aktiviteter
Delvis tydligt for alla aktiviteter
Nej, det framgar inte

Om du svarat delvis, fortydliga vad som
behdéver forbattras:
Envalsfraga

- Ja, for alla aktiviteter
- Delvis tydligt for alla aktiviteter
- Nej, det framgar inte

Flervalsfraga med kommentar

- Ja, muntligt

- Ja, skriftligt

- Ja, genom teckensprak eller tecken
som stod

- Ja, genom alternativ
kommunikation, exempelvis bliss,
bilder, symboler, teknikstod

- Ja, genom medarbetares
observationer

- Nej, det framgar inte

- Annat satt, ange hur:

Envalsfraga

- Den enskildes inflytande framgar
helt i alla aktiviteter

- Den enskildes inflytande framgar
Overvagande i aktiviteterna
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- Den enskildes inflytande framgar i
liten omfattning i aktiviteterna

- Den enskildes inflytande framgar
inte alls i aktiviteterna

13. Ar genomférandeplanen till fullo aktuell utifrdn den Envalsfraga
enskildes behov och 6nskemal?

- Ja
- Negj
- Kan inte beddoma
14. Ar genomférandeplanen aktuell utifrn att den Envalsfraga
upprattades fér mindre an
a. 6-12 manader for vuxna inom stdd och - Ja
service - Nej

b. 12 manader inom aldreomsorg
c. 6 manader sedan for barn?

En genomférandeplan ska alltid vara aktuell. Detta ar ett minimum hur ofta
den ska féljas upp och eventuellt revideras.

15. Gor en slutlig bedémning av genomforandeplanens = Envalsfraga

kvalitet.
- Mycket bra kvalitet
Kvalitetsbedomningen gors utifran hur val en forstar innehallet i den - Bra kvalitet
(tydligheten och hur valformulerad den ar). _ Mindre bra kvalitet
- Inte bra kvalitet
Nu &r granskningen av genomférandeplanen klar. Ta fram journalens Informationstext

anteckningar och bestam hur l&ng tidsperiod av journalanteckningarna du
kommer att granska. Du avgor tidsperioden utifrdn mangden anteckningar
samt utifrdn hur lange sedan genomférandeplanen uppréattades.

16. Ange tidsperioden for granskningen av Envalsfraga

journalanteckningar
- 0-3 manader

- 4-6 manader
- 7-12 ménader
- Mer &n ett ar

17. Framgar det av journalanteckningarna nar 3 alternativs fragor
a. Aktiviteten, delar av aktiviteten eller
aktiviteterna startade - Ja
b. Genomférandeplanen upprattades - Nej
c. Genomférandeplanen féljdes upp eller - Inte aktuellt
reviderades

d. Aktiviteten, delar av aktiviteten eller
aktiviteterna avslutades

Genomférandeplanen ar en viktig utgdngspunkt for vad som ska féljas och | 3 glternativs fré_gor
dokumenteras i journalen. Av anteckningarna ska det framga hur arbetet
med genomfdrandet fortloper.

- Ja, mycket tydligt
- Delvis tydligt

18. F ar foljand j lanteckni : o .
ramgar foljande av journalanteckningarna ~ Nej, inte tydligt

a. Handelser av betydelse for aktiviteternas
genomférande

b. Beddmning och slutsatser av dessa
héndelser

c. Vidtagna atgarder utifrdn dessa handelser

d. Uppféljning av atgarderna som vidtagits
utifrdn dessa handelser

e. Hur situationen utvecklar sig for den

enskilde
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f.  Att den enskilde ar delaktig i och har reellt
inflytande 6ver det stdd som ges

Genomfdrandeplan och journalanteckningar bildar tillsammans den sociala
dokumentationen i utférandet av beviljade insatser enligt SoL & LSS.
Darfor ska kopplingen mellan dessa tva delar tydligt framga.

19. Finns det en koppling mellan genomférandeplanen
och journalanteckningarna?

20. Vilket helhetsomddme géallande kvaliteten ger du
denna sociala dokumentation?

IBIC (individens behov i i centrum) innebar att stodet ska utga fran den
enskildes behov och egna mal.

Den enskildes behov och mal ska styra val av arbetssatt och metoder, sa
att arbetssattet stodjer den enskildes egna resurser och behov av stod.

21. Gor en beddmning av om det som framgar i den
sociala dokumentationen 6verensstammer med
IBIC:s arbetssatt.

22. Hur planerar den som granskar att arbeta vidare
med resultatet i den har granskningen?

De sista fragorna riktar sig till den som granskat ett barns sociala
dokumentation.

23. Ar den granskade sociala dokumentationen ett
barns journal?

Barn ska ges information om insatser och aktiviteter som ges till barnet
sjalv eller till nAgon i familjen. Det ska ges utifran barnets alder, mognad
och dvriga forutsattningar.

24. Framgér det i den sociala dokumentationen att
barnet fatt begriplig information om féljande
a. Det beviljade stodet
b. Genomférandeplanens syfte
c. Genomférandeplanens innehall
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Informationstext

Envalsfraga

- Mycket tydlig koppling
- Tydlig koppling

- Mindre tydlig koppling
- Inte tydlig koppling

Envalsfraga

- Mycket bra kvalitet
- Brakvalitet

- Mindre bra kvalitet
- Inte bra kvalitet

Informationstext

Envalsfraga

- Ja, det dverensstammer mycket val
- Ja, det 6verensstammer till viss del
- nej, det dverensstdmmer inte alls

- IBIC anvands inte an

Flervalsfraga med kommentar

- Gaigenom resultatet i utvecklande
syfte med den enskildes kontaktman
eller omsorgskontakt

- Gaigenom resultatet i utvecklande
syfte med delar av eller hela
arbetsgruppen

- Jamfora resultatet med tidigare
granskningar

- Annat, ange vad:

Informationstext

Envalsfraga

- Ja
- Ne¢j

3 alternativs fragor
- Ja, mycket tydligt

- Delvis tydligt
- Nej, inte tydligt
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d. Kontaktmannens eller omsorgskontaktens
uppgift

Barn har ratt att komma till tals om vad som &r bést for hen, samt framféra Envalsfréga
sina tankar, kénslor och upplevelser.

0 . . . - Ja
25. Framgar det i den sociala dokumentationen att - Delvis
barnet haft majlighet att framféra sina asikter kring - Nej

utformningen av stédet och hjélpen?

26. Framgar det i den sociala dokumentationen i vilkken | Envalsfraga
omfattning hansyn har tagits till barnets asikter och

onskemal? - Ja
- Delvis
- Negj
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