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Lathund for att bekrafta HSL uppdrag i Lifecare utférare

1. Verkstalla ett HSL uppdrag

Ett nytt HSL uppdrag visas pa forsta sidan under ”Ej bekriftade bestillningar”. En r6d notis
signalerar att det finns ett nytt uppdrag. Klicka pé rutan.
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I nésta bild ser du enhetens ej bekriftade HSL uppdrag. Observera att det har dven kan visas beslut med
uppdrag fran bandliggare. Dessa kan enbart personal med sirskild bebirighet bekrifta.

Markera det HSL uppdrag som ska bekriftas, information med de atgirder som ska utforas visas
1 bilden. Klicka pa Bekrifta
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Du far upp en ruta med fraga om du vill bekrifta HSL uppdraget. Klicka pa bekrifta.

raget for Stellan. Stellansson

(440414-TF44). 2023-06-12 - tilisvidages
o

HSL uppdraget forsvinner frin ”Ej verkstallda beslut” och visas nu under ”Att géra HSL.” pa
forsta sidan och i den enskildes bild under ”Registrera HSL atgirder”.

2. Nar ska ett HSL uppdrag bekraftas?

Ett HSL uppdrag ska bekriftas skyndsamt. Utsedd person pa enheten har krav pa sig att dagtid
ga in tre ganger och bekrifta eventuella HSL uppdrag. Rutiner bor finnas dven for kvillstid och
helger.

Ar det ett HSL uppdrag med akuta dtgirder som behéver sittas iging sa ska alltid legitimerad
personal kontakta enheten per telefon.

3. Vem ska bekréafta ett HSL uppdrag?

Dagtid/kontorstid bekriftas ett HSL uppdrag av utsedd administrativ resurs pa respektive
enhet/omrade.

Ovrig tid kontaktar legitimerad personal berérd enhet och informerar om ett nytt HSL uppdrag
uppkommer. Mottagande personal far da bekrifta det nya HSL uppdraget.



