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Arbetsbeskrivning för kvällslarm grupp bundna mobiltelefoner
Kl 16,00-22,00

Två personal i varje arbetsgrupp ansvarar för larmtelefon 1 och 2 under kvällen 
16,00-22,00, vilket kommer att vara inplanerat i planeringen.
Telefonen märkt med Gruppen nummer och larm 1 och 2, 
förvaras i låsta mobilskåpen.


· Dra ut lagets kvällsplanering. 

· Larmansvariga i varje grupp ska ta emot sms /telefonsamtal från vår larmcentral i Malmö.
· Larmansvarig i varje grupp ska vid larm ansvara för att antingen åka själv på larmet eller fördela ut det till arbetskamraterna i sin grupp. 
· Vid rast ring den andra larmansvariga i gruppen så den ansvarar för att ta emot samtal under din rast. Gäller både larm 1 och 2 och båda ansvarar för att hålla kontakten.
· Om det endast finns en personal i gruppen som arbetar till 22,00 tag då kontakt med er systergrupp och de / den som arbetar till 22,00 för att hålla koll på att ni kommit in till 22,00 det för varje personals säkerhet och trygghet. 
· Undantag grupp 7 kommer endast att ha larm 1 och deras larm 2 går över till   grupp 4 larmtelefon nr 2. Detta beror på att grupp 7 har dålig mobiltäckning i vissa områden.














Rutin för larmtelefon kl. 16.00 – 22.00

Förberedelser

· Hämta larm telefonen i mobilskåpen, viktigt att ni tar rätt mobil som tillhör den grupp du ska arbeta i. Logga in på appen Life care mobil omsorg (LMO) med ditt Bank-ID.
· Kontrollera att ljudet är påslaget på arbetstelefonen.
· Logga in på Life care utförare på datorn.
· Gå in på meddelande.
· Tryck på gemensam brevlåda Ansvar Larmtelefon i vänsterspalten och klicka på inkorg.
· Öppna mailet med planeringen på dagens datum. 
· Klicka upp pdf fil för lag 1 eller lag 2 och skriv ut kvällens planering. På så sätt kan du se vilka som ska arbeta under kvällen i respektive grupp samt vikarier. 
· Säkerhetsställ att alla skrivit upp sina telefonnummer på tavlan. Grupp 4 larm nr 2 ska också ta kort på grupp 7 telefontavla och skicka till grupp 7 larmtelefon nr 1. 




Hantering av larm

· Vid larm skickar Larmcentralen ett sms om vem som larmar och vad det gäller.
· Vid mottagande av larm ska man svara Ja1. Vid flera larm samtidigt står det olika siffror bakom. Man måste alltid svara Ja1, Ja2 osv beroende på vilket nummer som står i sms:et. 
· Larmansvarig ska antingen åka själv eller delegera ut larmet till sina arbetskamrater i sin egen grupp.
· Om du inte kan svara/ åtgärda enligt instruktion som står på sms. 
· Vid fallolyckor åker man alltid två personal och man ska ha raizern med sig för att hjälpa vårdtagare upp. Kontakta alltid ssk!
· Kom ihåg att alltid logga besöken hos kunderna när du åker på larm och bekräfta larmet på vårdtagarens larmklocka/dosa!
· Om anhöriga ringer efter kl 16 på vardagar eller helger och vill förmedla information, skicka mail i Life Care till planerarna via gemensam sändlista under VO hemtjänst planerare. 
Larmansvarig 1 i grupp 6
(vid behov kan annan grupp behöva ansvara för arbetsuppgiften)

· Lyssna av Sussis telefon kl ca 18,00 och 21,30

Vid avlyssning använd alltid Sussis telefon
Ring 8420
Kod: 12345678#

· Om natten sjukskriver sig akut, ordna med vikarie för dennes frånvaro, endast för den natten som kommer. 
· [bookmark: _Hlk169164276]Meddela all frånvaro/ frisk anmälan via meddelande i Life Care till VO hemtjänst helgansvariga.
· Kontrollera att altandörr i matsalen och grupp 7 är stängda och låsta.
Kontrollera att nödutgångs dörren i källarens omklädningsrum är stängd och låst.



















	
Larmtelefonnummer:
	Larm kväll Gruppbundna
	 

	
	

	
	



	Grupp 1 Larmtelefon nr 1
	070-634 9439

	Grupp 1 larm telefon nr 2
	076-129 51 91

	Grupp 2 larm telefon nr 1
	070-635 44 93

	Grupp 2 larm telefon nr 2
	073-057 99 78

	Grupp 3 larmtelefon nr 1
	070-636 06 80

	Grupp 3 larm telefon nr 2
	076-129 53 42

	Grupp 4 larm telefon nr 1
	070-637 95 46

	Grupp 4 larm telefon nr 2
	076-129 57 28

	Grupp 5 larmtelefon nr 1
	073- 802 98 29

	Grupp 5 larmtelefon nr 2
	070-271 45 80

	Grupp 6 larmtelefon nr 1
	070-638 33 73

	Grupp 6 larmtelefon nr 2
	076-128 22 02

	Grupp 7 larmtelefon nr 1
	070-638 92 21

	Grupp 7 larmtelefon nr 2 samma som grupp 4 larm nr 2
	

	Grupp 8 larmtelefon nr 1
	076-129 55 89 

	Grupp 8 larmetelefon nr 2
	070-271 05 19

	
	

	Grupp 9 larmtelefon Skärgården natt
	072-230 27 47

	Grupp 9 larmtelefon Blåporten nat
	076-134 94 72

	Grupp 9 larmtelefon Inre natt
	070-601 51 36

	Grupp 9 larmtelefon Yttre natt 
	072- 576 62 62

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	




























