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Hemtjänsten 
Roll: Enhetchef 
Dokumentansvarig: Carina Lindell 

Rutin för hantering av hemtjänstens bilar 
Syfte 
Att klargöra hemtjänstbilarnas användningsområde, skötsel och tankning. 

Villkor 
• Kommunens hemtjänstbilar får endast användas i tjänst från och 

till kunder, vid inköp till kunder, service och tankning. 
• Kommunens hemtjänstbilar får inte användas för eget bruk, dvs 

att köra hem på sin rast eller att utföra privata ärenden.  
• Varje medarbetare ansvarar för att städa ur den bil som använts 

under arbetspasset.  
• Varje medarbetare ansvarar för att tanka bilen innan arbetspassets 

slut om bränslenivån är under halv tank. Om du inte hinner tanka 
ska detta meddelas till nästkommande medarbetare. 

Ansvar för självrisk vid användning av tjänstefordon 
Syftet: Att tydliggöra ansvarsfördelning vid skador på tjänstefordon som 
uppstår när fordonet används på ett sätt som inte är förenligt med arbetets 
utförande. 

Självrisk vid skada 
Om en skada uppstår på fordonet och det visar sig att: 

• fordonet har använts på ett sätt som inte är kopplat till arbetet, 
eller 

• skadan orsakats genom vårdslöshet, oaktsamhet eller grovt 
felaktigt handlande 

• kan medarbetaren bli skyldig att ersätta hela eller delar av 
självrisken enligt arbetsgivarens bedömning och gällande 
försäkringsvillkor. 

 
Vid grov trafikförseelse, allvarlig olycka eller annan händelse som kan 
kopplas till felaktigt bruk av fordonet, kan arbetsgivaren: 

• kräva ersättning för självrisk, 
• anmäla händelsen enligt arbetsmiljölagstiftning eller 

försäkringsregler, 
• vid behov vidta arbetsrättsliga åtgärder. 
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