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1. Inledning

Fran och med 2026-07-01 inférdes sprakkrav for dldreomsorgen.
Sprakkravet som inférts 1 socialtjanstlagen lyder sa hir:

”Den som bedriver verksamhet inom socialtjinstens omsorg om dldre
personer ska arbeta for att den personal som genomfoér insatser 1 sadan
omsorg har de kunskaper i svenska som ir relevanta for insatsernas
genomférande.”

Sprakkravet omfattar all personal inom édldreomsorgen, dvs bade
tillsvidareanstillda, visstidsanstillda och timvikarier. For att kunna utfora
spraktester har kommunen systemet Educateit frain och med september
2026.

2. Bakgrund

Sprakkravet i socialtjanstlagen hindrar inte att vi anstiller personal som
inte har relevanta kunskaper i svenska. I Socialstyrelsens allminna rad
(SOSFES 2011:12) om grundliggande kunskaper hos personal som arbetar i
socialtjanstens omsorg om éldre, framgar att personal som i sin
yrkesutévning ger aldre personer stod och hjilp i dagverksamhet, sarskilt
boende for dldre eller i hemtjdnsten, bland annat bér ha férmaga att forsta,
tala, lasa och skriva svenska.

Sprakkravet betyder att arbetsgivaren ska arbeta for att all personal i
aldreomsorgen som genomfor insatser har relevanta sprakkunskaper. Hir
omfattas alltsa bade underskoterskor och vardbitriden och dven personal
med andra yrkesbeteckningar.

2.1  Sprakliga nivaer
Regeringen bedomer att Gers B2 ér den niva av kunskaper 1 svenska
spraket som dr relevant fOr att genomfora insatser i dldreomsorgen. Det ar
alltsa Gers B2 som arbetsgivarna ska arbeta for att personalen har. Det finns
inget krav pa att alla ska ha Gers B2. Kommuner som linge arbetat med
spraktester, anser att B1+ eller B2 Funktionell (nivéer skapade av
Educateit) ar rimliga nivder. Det dr ocksd de kraven vi arbetar efter.

B1+

Om man har uppnatt B1+ kan man forstda huvudinnehallet i saidant man
hort eller last, bade vad giller konkreta men dven i viss man abstrakta
imnen, nir det presenteras pa tydligt standardsprak. Man kan delta i
samtal som giller vardagliga men dven till exempel arbetsrelaterade
situationer. Man kan beskriva erfarenheter och hindelser pa ett relativt
tydligt sitt. Man kan dven producera sammanhingande texter om dmnen,
bade vilkinda men dven mer allminna, pa ett relativt tydligt sitt, om dn
med vissa sprakliga och formella brister.

B2 Funktionell

Om man har uppnatt Educateit Funktionell B2 kan man hitta och ta till sig
relevant information och forsta allmédnna rad och detaljerade instruktioner.
Man kan delta i och halla igang samtal om olika amnen utan att det
uppstar missforstaind. Man kan dokumentera skriftligt pa ett tydligt och
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begripligt sitt, om dn med vissa sprakliga och/eller formella brister.
Educateit Funktionell B2-niva dr vil beprovad och har tagits fram for att
anvindas for yrkesroller som normalt kriver en gymnasial yrkesutbildning.
Funktionell B2 innebir att den sprakliga nivan inte fullt ut uppnar formell
B2 enligt GERS/CEFR men dnda bedéms vara tillricklig f6r andamilet.

3. Roller och ansvar

Systemansvarig Educateit: Nelly Johansson, Personalenheten
Projektansvariga: Karin Lindblad Radeklint, Mona Hedestig
Huvudansvar f6r genomférande av spraktest: Enhetschef
Praktiskt genomforande: Enhetschef/samordnare

4. Spraktester

Testet innehiller tre delar: lasforstielse, tal och skrift. Testet har en maxtid
pa 1 timme och 22 min, med en snittid pa ca 35 min. Avsitt 1 timme for
medarbetaren. Testet kraver antingen legitimering via BankID eller
inloggning via pinkod.

Personen som gor testet kommer att 6vervakas via enhetens kamera och
mikrofon. Overvakningsfilm granskas av Educateit innan testet bedéms av
foretagets pedagoger.

Testresultat visar vem som testats, vilket test och projekt som anvints,
datum, resultat och status. Resultat kan filtreras pa test, projekt, niva och
datum, sorteras 1 olika ordning och exporteras till Excel for statistik och
vidare analys.

Standard ér att resultat som kommer in under kontorstid bedoms till
nistkommande vardag. Fordréjningar kan bero pa att testet ej er komplett
eller att pedagogerna begirt omtest; status och pedagogens kommentar
visar varfOr resultatet dnnu inte ar fardigt.

Testresultat ar giltiga 1 upp till tolv manader. S6derkopings kommun har
valt sex manader som spirr for ny bokning av ett bedémt test. Om en
kandidat s6ker flera tjdnster kan en systemadministrator flytta ett befintligt
test fran ett projekt till ett annat, och en ny inbjudan kan stoppas nar ett
aktuellt resultat redan finns.

4.1 Omtest och regelbrott

Pedagogerna granskar aktivitetslogg och 6vervakningsfilm. Ibland behover
personen gora ett omtest nar denne har pratat eller skrivit for lite sa att det
inte gar att genomfora en bedémning av testet.

Vid misstanke om hjalp, upprepade avbrott eller andra regelbrott skickas
omtest med forklaring. Om testtagaren dven vid omtest bryter mot
reglerna kan resultatet forbli ej komplett; kommunen kan kontakta
supporten om den vill forsta ett specifikt fall.
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4.2 Spraktester vid rekrytering

Vid all rekrytering till arbete inom dldreomsorgen ska det framga i
annonsen att spraktest ingar i rekryteringsprocessen. Har den sékande en
svensk avslutad universitets-/hogskoleutbildning 4r dessa undantagna fran
att spraktestas.

Den som haller i rekryteringen ansvarar ocksa for att testning sker, det ar
vanligtvis enhetschef eller samordnare.

Spraktest blir en del av bedomningen infér likemedelsdelegering, nedre
grins for acceptabel niva dr B1+.

Personer med lids- och skrivsvarigheter ska visa upp ett intyg om sina
svarigheter. Testet kan dd anpassas 1 enlighet med detta.

Testning sker efter urval infor eller efter intervju. Information skickas om
testning, uppnds testresultat B14+/B2 Funktionell kan den s6kande
darefter bli kallad till intervju. Tester kan genomféras bide hemifran eller i
anslutning till intervju, féretridesvis fran mobiltelefon. Enhetschef avgor
nir detta ska genomforas. For att gora testet loggar man in via en link
med BankID. OBS — {6r s6kande med skyddade personuppgifter behover
sarskild hantering tillimpas, ta da kontakt med systemansvarig.

Nir testet 4r genomfort, far testaren tillbaka ett resultat att ta stéillning till.
Vid acceptabel niva pa testsvar bjuds den sékande in till intervju och
processen fortgar enligt rekryteringsprocessen. Nedre grins for acceptabel
niva for anstallning ar B1+ f6r timvikarier och B2 Funktionell f6r
tillsvidareanstillda.

Testresultat for individer som anstills forvaras 1 personakt. For de
individer som inte anstalls gallras testresultat.

For den som inte uppnar acceptabel niva ges aterkoppling om detta samt
rekommendation av sprikhdjande insatser kravs innan det dr aktuellt med
arbete.

4.3 Spraktester befintlig personal

Under perioden 2026-09-01 till och med 2027-03-31 ska alla befintliga
medarbetare inom dldreomsorgen testa sina sprakkunskaper. Det galler:

e Chefer
e Vikarier och tillsvidareanstillda inom hemtjinsten
e Vikarier och tillsvidareanstillda pa sarskilt boende

e Vikarier och tillsvidareanstillda pa Seniorcenter och
dagverksamhet

e Vikarier och tillsvidareanstillda inom hilso- och sjukvarden

Undantagna fran spraktest ar medarbetare med universitets-
/hogskoleutbildning.

Respektive chef ligger upp testningen pa det sitt som ar bast for
verksamheten via mobiltelefon eller dator. Testresultat forvaras i
personakt.
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Enhetschef ansvarar for att tillsammans med medarbetaren ta fram en
handlingsplan f6r de medarbetare som testas och inte uppnar acceptabel
sprakniva.

5 Stddjande insatser

5.2Fortbildning via Nystromska

Nystromska erbjuder fortbildning i 10 veckor via Merit. Varje medarbetare
som genomfor fortbildningen ska ha en handledare. Handledare och
enhetschef har ocks3 tillfallen att delta i.

I samband med fortbildningen ansvarar enhetschef for testning fére och
efter utbildning av medarbetare som genomfér utbildningen.

5.3Sprakstodjande app

Sprakstédjande app frain Educateit kommer testas som pilot pa nagra
enheter.

5.4Sprakombud

Sprakombud pa arbetsplatserna behover formas och utses.

6 Kontaktuppgifter Educateit

Akuta drenden: 08-442 44 30 E-post: support@educateit.se
Ovriga arenden Erik. erik.landfeldt@educateit.se
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