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Tillstand och Tillsyn 2018-02-21

Socialnimnden

Reviderade alkoholpolitiska riktlinjer avseende Soderkopings
kommun

Forslag till beslut

Socialndmnden godkénner reviderad riktlinje for tillstandsgivning och tillsyn enligt
alkohollagen gillande Séderkdpings kommun.

Sammanfattning

Socialfrvaltningen har reviderat kommunens riktlinjer avseende tillstdndsgivning och tillsyn
tor verksamheter med serveringstillstdnd och de som ansdker om ett sddant. Det vergripande
syftet och malsittning med riktlinjen &r bibehallen jamfort med tidigare upplaga. Daremot har
dispositionen dndrats i syfte att tydliggdra riktlinjens budskap och den foljer nu i stora drag den
riktlinjemall som utarbetats av Folkhilsomyndigheten.

Enligt alkohollagens 8 kap 9 § dr kommunen skyldig att upprétta riktlinjer for tillimpningen av
foreskrifterna i kommunen géllande serveringstillstand.
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Inledning

Grunderna i den svenska alkoholpolitiken ir faststillda av riksdagen. Dess mél &r att frimja
folkhélsan genom att minska den totala alkoholkonsumtionen och begrdnsa alkoholens
medicinska och sociala skadeverkningar. Alkoholen utgdr en del av kulturménstren i de allra
flesta samhéllen, ocksé i det svenska. Det #r emellertid viktigt att verka for en kultur med
ligre alkoholkonsumtion, minskat berusningsdrickande och en alltfor tidig alkoholdebut. Ett
instrument i denna malsittning 4r en restriktiv alkohollagstiftning. Alkohollagen (2010:1622)
utgor en av de bérande principerna i alkoholpolitiken och reglerar bestimmelser om nér, var
och hur servering av alkoholdrycker far ske. Den svenska alkohollagen dr en
skyddslagstiftning, vilket innebér att de sociala aspekterna ska lyftas fram och ges foretride
framfor foretagsekonomiska intressen. Allménna grundsatser for serveringspolitiken har
sedan lédnge varit att ordning och nykterhet ska rida vid servering av alkoholdrycker.
Samtidigt som hénsyn dven bor tas till samhéllsintresset att det finns restauranger/
serveringsstéllen dér ménniskor kan samlas och umgds under trevliga former.

Enligt alkohollagens 8 kap 9 § s& ska kommunen tillhandahalla information om vad som
géller enligt alkohollagen och dess anslutande forskrifter samt utforma riktlinjer for
tillimpningen av forskrifterna i kommunen.

Tanken &r att riktlinjerna ska vara ett stéd och fungera som végledning i kommunernas
drendehantering och dstadkomma en likabehandling av olika typer av alkoholédrenden.
Riktlinjerna ska ocks4 sikra en forutsebarhet och utgdra information till dem som avser att
sbka serveringstillstind och for 6vrig allménhet i kommunen. Det ir viktigt att poéngtera att
riktlinjerna naturligtvis inte far avvika fran lagen eller anslutande foreskrifter eller ersétta den
provning som ska ske i det enskilda fallet.

Féreliggande riktlinjer &r reviderade och ersitter nuvarande riktlinjer som antogs 2013.
Riktlinjerna har genomgétt vissa foréndringar dr dess disposition har férandrats till att i stora
drag ftlja den riktlinjemall som Statens Folkhilsoinstitut (nuvarande Folkhélsomyndigheten)
tagit fram.

Alkohollagen reglerar de formella villkoren for tillstand att servera alkoholdrycker mot
erséittning, Det 4r kommunens skyldighet att besluta om serveringstillstind och utfora tillsyn.
Vid tillimpning av alkohollagen himtar kommunen stod i aktuell lagstiftning och dess
foreskrifter.

Syftet med riktlinjerna

Alkohollagen #r en skyddslagstifining och i Soderk6pings kommun ska faststillda riktlinjer
verka for att uppritthlla lagens intentioner och diirigenom skapa forutsittningar for en

aterhallsam serveringskultur och bidra till en god restaurangmiljo. I syftet inbegrips dven att
genom en forutsebar och likriktad handldggning p4 forhand forse presumtiva sékanden med
tillrécklig information éver vad som kriivs for att erhalla ett serveringstillstdnd. Riktlinjerna
ska ocksa verka for konkurrensrittvisa villkor for krogare/tillstdndshavare inom kommunen.

Kommunen arbetar efter regeringens antagna ANDT-strategi (en samlad strategi for alkohol-,
narkotika-, dopnings- och tobakspolitiken). Strategin fornyades och forldngdes i februari
2016. Strategin géller fram till 2020 och dess overgripande malséttning &r att skapa ett
samhdlle fritt fran narkotika och dopning, minska tobaksbruket och att minska de medicinska
och sociala skador som alkohol orsakar. Utifran alkoholomréadet arbetar kommunen med mal



som att minska berusningsdrickandet, forskjuta alkoholdebuten fér ungdomar och att krogare
med alkoholtillstand serverar pa ett ansvarsfullt vis,

Allmiinna forutsittningar for serveringstillstand

Forsiiljning av alkoholdrycker

Férsiljning/ servering av spritdrycker, vin, starkdl eller andra jésta alkoholdrycker [Ar endast
ske om tillsténd enligt alkohollagen har meddelats. Med detta menas att varje form av
alkoholservering mot ersdtining/betalning kriver ett serveringstillstand.

Ett serveringstillstand avser alltid forsiljning av alkoholdryck for fortéring pa ett bestamt
stille.

Serveringstillstind utfirdas av den kommun dér serveringen ér planerad att ske. Ansékan om
serveringstillstand gérs skriftligen hos kommunen, Alkohollagen anger kraven for att beviljas
ett serveringstillstind.

Undantag
Alkohollagens 8 kap 1 § deklarerar att det finns undantag dé serveringstillstand inte krivs:

1. avser ett enstaka tillfille for i forvig bestimda personer,

2. sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna &n kostnaden for inkop
av dryckerna, och

3. dger rum i lokaler dér det inte bedrivs yrkesméssig forséljning av alkohol- eller
lattdrycker.

Samtliga punkter ska vara uppfyllda.

Serveringstillstind

Servering av alkoholdrycker kan ske till allménheten eller till slutet sillskap.
Serveringstillstand kan gilla stadigvarande eller avse enstaka tillfille. Stadigvarande tillstand
géller tillsvidare och kan avse aret runt eller viss del av aret, s.k. sdsongsrittighet. Tillfilliga
serveringstillstind kan gélla vid enstaka tillfille eller enstaka period. Det gar ocks4 att ansoka
om stadigvarande cateringtillstand, tillstand for provsmakning samt fér pausservering vid
forestdllningar i foajé till teater eller konsertlokal. Vid pausservering medges inte tillstand for
spritdrycker. For etableringar med serveringstillstdnd gller att serveringsstillet ska
tillhandahélla tillagad eller p& annat siitt tillredd mat med undantag vid tillstand for
provsmakning och pausservering. Alkohollagen deklarerar ocksa att tillstand for gemensam
serveringsyta dr mojlig att séka. Detta innebir att ett sdrskilt tillstdnd kan beviljas for krogare
som dé kan servera pa samma yta. Detta forutsitter dock att de krogare/bolag som anséker om
gemensamt serveringsutrymme har ett eget serveringstillstand géllande f6r en allménhet.

Léamplighetsprivning

For att erhalla méjligheten att servera alkoholdrycker mot ersittning uppstéller alkohollagen
kriterier som den sokande ska uppfylla. Serveringstillstand kan endast meddelas den som
visar att han eller hon med h#nsyn till sina personliga och ekonomiska férhallanden r lamplig
att utdva verksamheten. Vidare kriivs att restauranglokalen har ett kok i anslutning till
serveringslokalen och #r lamplig for sitt indamal ur brandsékerhetssynpunkt samt
tillhandahaller lagad eller p4 annat sétt tillredd mat. Kraven bestar dven efter att tillstand
meddelats.



Personliga forhallanden

Kontroller utfors av sékandens bendgenhet att fullgora sina skyldigheter angdende skatter och
avgifter samt eventuell forekomst i polisens brotts- och belastningsregister.

Ekonomiska férhéllanden

Avser sokandes ekonomiska forhallanden i dvrigt och berér bland annat om
serveringsverksamheten har finansierats pa ett acceptabelt sitt.

Kunskap i alkohollagstiftningen

Kunskap i alkohollagstiftningen méste finnas hos personer med betydande inflytande och som
dr aktiva i serveringsrérelsen. Den som soker ett serveringstillstdnd ska avldgga ett
kunskapsprov hos kommunen, som visar att sékanden besitter relevant kunskap.
Kunskapskravet giller oavsett typ av serveringstillstind som ansdkan berér.

Karenstid

Innan serveringstillstand kan beviljas for nagon som &r brottsligt belastad, varit ekonomiskt
misskétsam eller fatt sitt tidigare serveringstillstdnd &terkallat ska viss tid ha forflutet. Praxis
ar en karenstid pa 3 &r, men kan variera utifran brottets eller missktsamhetens art.

Kokskrav och matutbud

Ett stadigvarande serveringstillstand till allmédnheten far medges endast om serveringsstillet
har ett eget kok i anslutning till serveringslokalen samt tillhandahaller lagad eller p& annat siitt
tillredd mat. Géster ska kunna erbjudas ett varierat utbud av for- huvud och efterrétter. Efter
klockan 23.00 far matutbudet begrinsas till ett fatal enklare riitter. Matservering dr ett
grundldggande krav for att erhdlla och behdlla serveringstillstindet.

Vid tillfélligt serveringstillstand till allménheten och till slutet séllskap finns inget kokskrav,
men tillredd mat maste tillhandahallas. Serveringslokalen ska vara utrustad med ett i
forhallande till lokalens storlek, ldmpligt antal sittplatser f6r matservering,

Ty

Ovriga krav

Sokanden ska ocksa visa att dispositionsritt till lokalen foreligger, att eventuella bygglov och
tillstand enligt ordningslagen dr beviljade och att verksamheten 4r registrerad som
livsmedelsanldggning. Stkanden maste ocksé uppvisa att lokalen &r lamplig for sitt indamal
sett ur brand- och utrymningssynpunkt.

Alkoholpolitiska olidgenheter

Kommunen kan vilja att inte meddela serveringstillstand dven om kriterierna for tillstdnd
enligt ovan &r uppfyllda, om serveringen kan befaras medféra alkoholpolitiska oldgenheter.
Om en alkoholservering pa grund av serveringsstiillets geografiska lige eller av andra skél
riskerar medftra oldgenheter i fraga om ordning och nykterhet eller att sérskild risk for
ménniskors hélsa, kan kommunen avsla anstkan. Det dr saledes ingen generell "réitt” att fa
serveringstillstand.

Forbud mot diskriminering

Det ér enligt svensk lag straffbart fér en ndringsidkare att diskriminera négon

pa grund av kon, dlder, ras, hudfirg, nationellt eller etniskt ursprung, trosbekinnelse,
funktionshinder eller sexuell ldggning. Detta géller dven for den som &r anstilld av
néringsidkaren eller som annars handlar pa dennes uppdrag. Den som diskriminerar ndgon pé



denna grund kan straffas med boter eller fingelse i hogst ett ar. For tillstindshavaren och
restaurangen kan det medfora sanktioner enligt alkohollagen.

Riktlinjers tilliimpningsomrade och definitioner

Dessa riktlinjer giller for tillstind och 6vriga beslut i S6derkdpings kommun som fattas enligt
alkohollagen.

e Med rittsregel avses i dessa riktlinjer vad som anges i alkohollagen (2010:1622),
alkoholftrordningen (2010:1636) och av Folkhédlsomyndighetens utgivna foreskrifter.
o Med riktlinje avses den sérskilda héinsyn som tas av kommunen vid

tillstAndsprovning.
o Med rutin avses den handlédggningsordning vid tillstindsprévning som tillimpas av
kommunen.
Riktlinjer

Ansokan och handliggning

Riittsregel:
Enligt 5 § alkoholfsrordningen, ska en kommun fatta beslut i drende om serveringstillstind

inom fyra ménader fran det att en fullstdndig ansékan inkommit till kommunen.
Handldggningstiden kan komma att forlingas med ytterligare fyra ménader om det r
nodvéandigt pa grund av omsténdigheter i drendet. Om handladggningstiden forldngs ska
sokanden informeras om skélen till detta innan den ursprungliga tidsfristen 16pt ut. Ett beslut
om att forlinga handldggningstiden kan inte 6verklagas.

Riktlinje:

Den som har avsikt att starta eller ta Gver en serveringsrirelse, ska inlimna en skriftlig
ansdkan till kommunen. Handldggningstid riknas fran den dag ansokan dr komplett till den
dag da tillstind meddelas. Det &r den sokande som ansvaret att komma in med de handlingar
som kommunen behdver for att kunna fatta beslut i drendet. Vilka handlingar som ska bifogas
ansckan gér att finna pd kommunens hemsida. Saknas handlingar kan ovanstidende
handldggningstid forldngas. Om handlingar #nda inte inkommer till kommunen finns skl att
avsla anstkan. I samband med ansokan ska provningsavgiften betalas av s6kanden.
Handldggningstiden varierar i olika drenden. Kommunen har ambitionen att sa langt det ér
mojligt forkorta handldaggningstiderna i syfte att upprétthélla en god serviceniva.

Soderkdpings kommun har féljande handldggningstider;

Atta till tolv (8-12) veckor vid ansékan/ anmilan om:
o Stadigvarande serveringstillstand
e Andrade #garforhallanden

Fyra till sex (4-6) veckor vid ans6kan om:
o Tillfilligt serveringstillstand till allméanheten

Tva (2) veckor vid ansékan om:
o Tillfilligt serveringstillstand till slutet séllskap



Rutin:

En ansékan om serveringstillstdnd innebir att kommunen utfor nagon form av utredning for
att kunna fatta beslut. Beslutet utmynnar antingen i beviljande eller avslag av ansékan
beroende pa utredningens utfall. Ansdkningar rérande stadigvarande serveringstillstdnd
beslutas alltid av politiskt ndmnd. Beslut angéende tillfilliga serveringstillstand #r delegerade.

Innan beslut ska fattas angdende ansékan om serveringstillstdnd, kommuniceras forslag till
beslut med sokanden enligt forvaltningslagens § 17, i syfte att ge sokanden tillfille att yttra
sig over beslutsunderlaget.

Nir serveringstillstand har beviljats utfirdar kommunen ett tillstandsbevis, som beskriver
alkoholserveringens omfattning och eventuella villkor. Tillstandsbeviset ska finnas
tillgéngligt pd serveringsstillet. Kommunen kan, om det finns skal, bevilja serveringstillstand
under en provotid i syfte att forsikra att serveringen inte medfor oldgenheter. Efter prévotiden
utvdrderar kommunen hur serveringen fungerat och beroende pa vad som framkommer fattas
nytt beslut. Har inga oldgenheter uppkommit utfiéirdas stadigvarande tillstand. Konstateras
olégenheter kan det betyda att stadigvarande tillstind inte beviljas.

Remisshantering

Riéttsregel:
Alkohollagens 8 kapitel 12,15,16 och 17 §§ faststéller bland annat att serveringstillstdnd

endast far beviljades dem som med hénsyn till personliga och ekonomiska forhallanden och
omsténdigheter i dvrigt 4r ldimpliga att utéva serveringsverksamhet. Serveringsstéllet ska ha
ett kok for matlagning och tillhandahalla tillredd mat. Lokalerna ska vara lampliga ur
brandsikerhetssynpunkt. Serveringstillstand far viigras diven om de grundliggande kraven ér
upptyllda om serveringen kan befaras medfora oldgenheter i friga om ordning och nykterhet
eller sarskild risk f6r ménniskors halsa,

Riktlinje:

Polismyndigheten:

[alkohollagen foreskrivs att polismyndighetens yttrande ska inhimtas. Av detta f6ljer att
polisens yttrande viger tungt vid kommunens bedémning av forutsittningarna for
serveringstillstindet och vilka villkor som ska gilla. Polisen yitrar sig i frdga om vandel, sékt
serveringstid, ordningsstérningar vid serveringsstillet, krav pa férordnade ordningsvakter och
eventuellt tillsténd till offentlig tillstéllning enligt ordningslagen.

Vid nyttjande av mark till uteservering eller annat nyttjande av allmén mark ska dven
polismyndighetens tillstind sékas och inges till kommunen innan serveringstillstind beviljas
(dispositionsriitt).

Rdddningstjénsten:

Det ar raddningstjénsten som bedémer serveringslokalernas limplighet ur
brandsikerhetssynpunkt. Brandskyddskravet giller for all stadigvarande
serveringsverksamhet. Réddningstjdnsten gor bedémning angdende antal personer som
samtidigt far vistas i lokalen, vilket gor att den ritning som sskanden inldmnar vid anstkan
ska vara skalenlig och med tydlig framstillning av bordavdelning med antal sittplatser, bardel
samt eventuell scen. Detta for att rdddningstjdnsten ska kunna gora en korrekt bedémning
utifrdn de forutsittningar som rader for lokalen.



Skatteverket:

Skatteverket uppmanas att yttra sig i frdga om restforingar, betalningsuppmaningar, beslut om
kontrollavgifter, registrering av skatteuppgifter, forekomst av F-skattsedel. Skatteverket yttrar
sig ocksa dver de fysiska personerna i sékande bolag och deras situation vad galler
deklarationer, néringsverksamhet, inkomst av tjidnst och évrig skotsamhet att betala skatter
och avgifter inom foreskriven tid.

Kronofogden:
Kronofogden yttrar sig i fraga huruvida den enskilde forekommer i deras register och om den
enskilde dr foremal for exekutiva atgérder eller betalningssékringar.

Miljokontoret:

Vid varje provning av ny ansokan eller fordndring i befintligt serveringstillstand ska
tillstdndsenheten beakta om serveringen kan befaras medfora olédgenheter ifrdga om ordning
och nykterhet eller sérskild risk fér ménniskors hilsa. For gora en fullgod bedémning av dessa
faktorer remitteras miljokontoret som ombeds yttra sig dver ovanstdende risker samt
stéllningstagande rorande serveringstiden samt eventuella andra hinder.

Rutin:

Kommunen begér in remissyttranden fran ovanstaende myndigheter nir handldggningen av
anstkan kommit sa langt att respektive svarsyttrande dr dndamalsenlig. Beroende pa
omstédndigheter i en anstkan kan dven andra myndigheter komma ifraga for remissyttrande.
Remissforfarandet utgor en vésentlig del i tidsfaktorn angdende den totala handldggningstiden
frén ansdkan till beslut.

Olédgenheter pa grund av serveringsstillets beliigenhet eller andra skél

Rittsregel:
Enligt 8 kapitlet 17 § alkohollagen far kommunen végra serveringstillstind om

serveringsstéllet pa grund av placering eller andra skél kan befaras medfora oldgenheter i
fraga om ordning och nykterhet, eller sdrskild risk for ménniskors hilsa.

Kommunen bor i sina riktlinjer ange vilka kriterier de tillimpar vid bedémning, for att det ska
bli tydligare for dem som ansoker om serveringstillstind. Kommunen maste dock alltid
bedéma samtliga omsténdigheter i det enskilda fallet.

Riktlinje:

Med olégenheter i frdga om ordning och nykterhet eller sérskild risk f6r ménniskors hélsa
menas i detta sammanhang att etablering av ett serveringsstille, eller uttkad serveringstid for
befintligt serveringsstille, riskerar att medféra samhilleliga problem. Dessa kan vara av
social, alkoholpolitisk eller ordningsméssig art. Det instrument den tillstindsgivande
myndigheten har for att upptéicka dessa risker ar bedomning av ansékan om
serveringstillstdnd och yttrande frén remissinstanser, framforallt polismyndigheten samt den
kunskap som tillstindsmyndigheten har férvérvat om det aktuella omradet, sékanden och/
eller serveringsstiillet.

Féljande allménna alkoholpolitiska kriterier ska i méjligaste méan tillimpas sa som riktlinjer
vid bedomning av om olégenheter enligt ovan foreligger:



o Polismyndighetens bedomning av risk for ordningsproblem pa serveringsstillet eller
dess ndrmaste omgivning eller miljokontorets dokumenterade storningar fran
serveringsstillet.

o Gillande serveringsstillen i bostadsomrade br det Gverviigas i vilken utstrickning
nirboende kommer att stéras om serveringstillstind beviljas. Vid sddana ansékningar
tillméts polisens samt miljokontorets yttranden stor betydelse.

e Serveringstillstdnd beviljas inte om skanden saknar hyresvérds godkinnande att
alkoholservering far forekomma i aktuella lokaler.

o Serveringstillstind beviljas inte i samband med arrangemang och verksamheter som
riktas helt eller delvis till barn och ungdomar eller sérskilt kédnsliga omréden i
anslutningen till ungdomsmiljoer.

o Vid nyetablering kan prévotid pé serveringstillstdnd ges om sex méanader. Detta for att
mdjliggéra insamlandet av ett bredare underlag f6r bedémning av om risk for att
oldgenheter i friga om ordning och nykterhet eller sérskild risk for ménniskors hilsa
foreligger.

Rutin:

En ansokan om serveringstillstdnd bedéms utifran alkohollagens krav. Om dessa krav
kolliderar med néringspolitiska intressen ska alkohollagens bestimmelser ges foretride.
Det finns séledes ingen generell riitt enligt lagen att erhalla serveringstillstind. Kommunen
ska bedoma risken for eventuella alkoholpolitiska olidgenheter och har ett ansvar att i
mojligaste mén forhindra att alkoholrelaterade oldgenheter uppstéar vid alkoholservering. I
samband med tillstdndsprévning genomfdr kommunen noggranna bedémningar i syfte att
skydda ménniskor fran olika typer av storningar och/eller negativ paverkan som kan kopplas
till servering av alkohol. Polismyndighetens yttrande om ordningsliget i omradet fér den
tilltankta etableringen och miljokontorets bedémning av stérningsrisken for nirboende
tillmétas stor vikt vid tillstandsprévningen.

Det ska vara méjligt att forhindra restaurangetablering med servering av alkoholdrycker i
sdrskilt kénsliga omraden, sdsom nérheten av skolor, ungdomsgérdar, platser dir ungdomar
brukar samlas eller i omraden med kénd missbruksproblematik. En individuell prévning
méste alltid genomf6ras med hénsyn till omsténdigheter i det enskilda fallet.

Kommunen har sdledes ett ansvar att vara restriktiv i sin bedémning nir det géller i vilken
miljé/omgivning alkoholservering ska beviljas. Vid idrottsmiljder ska sirskild forsiktighet
iakttas utifran grundvérderingen att idrott och alkohol inte &r férenlig samt att unga personer
ofta dr frekvent forekommande i sidana sammanhang. I de fall som serveringstillstand kan
beviljas inom idrottsanldggningar ska det vara fraga om serids restaurangverksamhet med
lagens krav om avgrénsad yta, kok, matutbud etc.

Stadigvarande serveringstillstand i livsmedelsbutiker beviljas som regel inte med
motiveringen att undvika utékad exponering av alkohol och med koppling till ménniskors
valmdjlighet. Med detta menas att den valfrihet ménniskor har angéende att bestka olika
restaurangetableringar med tillhdrande serveringstillstand inte finns géllande
livsmedelsbutiker. En livsmedelsbutik #r en nédvindighet som de flesta ménniskor behdver
bestka med jimna mellanrum och som innebér att besékare ofrivilligt exponeras for
alkoholdryckskonsumtion. I den av regeringen antagna samlade strategin géllande alkohol-,
narkotika-, dopnings- och tobakspolitiken faststélls bland annat att tillgangen till dessa
substanser i vilken alkohol ingar ska begréinsas som ett led i malet att minska de sociala och
medicinska skador som alkoholen tillfogar samhallet.



Ett avslag pa en ansékan om tillstind méste alltid motiveras, antingen med hénvisning till
s6kandens ldmplighet eller serveringsstllet eller med hénsyn till att oldgenheter i friga om
ordning och nykterhet eller s#rskild risk fér ménniskors hilsa kan befaras uppstd genom en
tillténkta etablering. Ett avslag pa en ansokan kan séledes inte enbart grundas pa hénvisning
till dessa riktlinjer.

Serveringstider

Riittsregel:

Enligt 8 kapitlet 19 § alkohollagen beslutar kommunen under vilka tider alkoholdrycker far
serveras. Vid bestimmande av tiden for servering ska s#rskilt beaktas vad som giiller
angdende risk for oldgenheter. Om kommunen inte beslutar annat, fir servering av
spritdrycker, vin, starkdl och andra jiista alkoholdrycker inte paborjas tidigare idn klockan
11:00 och inte paga ldngre &n till klockan 01:00.

Ett serveringsstille ska vara utrymt senast 30 minuter efter serveringstidens utgéng.

Riktlinje:
Féljande allménna alkoholpolitiska kriterier ska i mdjligaste mén tillimpas s& som riktlinjer
vid beviljande av senaste serveringstid:

o 1 Soderkdpings kommun ska generellt sluttiden for stadigvarande alkoholservering
vara 01.00. Kommunen kan bevilja senare serveringstider efter sirskild provning,
dock inte senare &4n 02.00.

o Vid ansgkan om serveringstid efter klockan 01,00 ska polismyndighetens och
miljokontorets yttranden tillmitas stor betydelse.

e Senare serveringstid dn klockan 01:00 kan komma att innebira att serveringstillstindet
beviljas med en prévotid om 6 manader om sédan atgiirds bedéms nédvindig.

e Vid bristande ordning eller nykterhet, risk att ndrboende utsitts for storningar eller vid
ovriga oldgenheter kan serveringstiden genom beslut av ansvarig nimnd komma att
inskrénkas (s.k. partiell aterkallelse).

e Utrymningstiden pa 30 minuter giller badde inom- och utomhus.

Rutin:

Lagen ger kommunen utrymme att besluta om serveringstider utanfér normaltidens ram om
det &r sérskilt pdkallat. Normaltiden kan ocksé inskrinkas om det foreligger risk att
alkoholpolitiska oldgenheter ska uppsti och/eller med hénsyn till omedelbar omgivning.

Serveringsstéllen beviljas inte serveringstid inom normaltiden (11.00- 01.00) som praxis, utan
enskild beddmning utifran serveringsstillets behov och foérutsittning ska utforas. Syftet ér att
forebygga eventuella storningar och undvika sena serveringstider som inte nyttjas och som
ocksa kan forsvara kommunens tillsynsplanering.

Kommunen gér i normalfallet inga undantag betriiffande alkohollagens starttid klockan 11.00.

Serveringsverksamheter efter klockan 01:00 ska forenas med en skéirpt tillsyn.

Avgdorande for beslut om eventuell provotid gors utifrdn en bedémning i det enskilda fallet
samt omsténdigheter i dvrigt.
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Uteserveringar

Rittsregel:
[ ordningslagen finns grundliggande regler om uteserveringar. Alkoholservering pé

uteservering regleras inte sérskilt i alkohollagen, utan samma regler som vid bedrivande av
alkoholservering i 6vrigt géller dven vid uteservering. For att bedriva uteservering krivs
polismyndighetens tillstind.

Vid beslut om servering pa uteservering ska densamma vara utrymd senast 30 minuter efter
den serveringstid som beviljats. Detta giéller oavsett serveringstiden inne i serveringslokalen.

Riktlinje:
Foljande allménna alkoholpolitiska kriterier ska i méjligaste méan tillimpas si som riktlinjer
vid beviljande av uteservering:

o [ Soderkopings kommun fér senaste serveringstid pa uteserveringar vara klockan
24:00 inom tétbebyggt omrade och klockan 01:00 utom.

o En uteservering ska vara tydligt avgrénsad s att giister enkelt ska kunna forsta vad
som &r serveringsyta och dérmed var géster far vistas med alkoholdrycker.

o En uteservering ska uppfylla 6vriga krav sa som markupplételse, tillstdnd frén
polismyndigheten att anviinda offentlig plats samt bygglov dér sa krévs.

e Uteserveringens placering ska vara sadan att den av personal kan éverblickas for att
upprétthalla kontrollen §ver ordning och nykterhet.

o Sittplatser for matgéster ska finnas och mat ska tillhandahéllas under hela
serveringstiden i enlighet med alkohollagen.

o Vid bristande ordning eller nykterhet, vid risk att nirboende utsitts for stérningar eller
vid dvriga olégenheter kan serveringstiden for uteserveringen genom beslut av
ansvarig ndmnd komma att inskriinkas i forhallande till serveringsstillets tider (s.k.
partiell terkallelse).

Rutin:

Serveringstider pd uteserveringar bedéms utifran dess lokalisering. Inom titbebyggt omrade
dér storningsrisken 6kar med senare serveringstider gors restriktiva beddmningar och
serveringstid beviljas senast till 24.00. Kommunen forbehéller sig rétten att vid sérskilt utsatta
miljoer sétta serveringstidens utgdng betydligt tidigare. Uteserveringar som &r placerade
utanfor tdtbebyggda omraden kan dock senare serveringstider beviljas efter sérskild prévning,
dock inte senare d@n 01.00.

Ordning och nykterhet

Rittsregel:
Allménna bestimmelser om forsiljning finns i kapitel 3 i alkohollagen och bestimmelser om

servering av alkoholdrycker finns i kapitel 8. I alkohollagens 3 kap 5 § och 8 kap 20 § handlar
bada med att se till att halla ordning dir man séljer och serverar alkoholdrycker. Enligt 3 kap
5 § ska skador i mgjligaste méan forhindras vid foérséljning och den som siljer alkoholdrycker
ska se till att det rdder ordning och nykterhet pa forsiljningsstillet. Enligt 8 kap 20 § ska
personal vid servering se till att mattfullhet iakttas och att stérningar pa grund av oordning
och onykterhet undviks.
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Riktlinje:

Utgangspunkten &r att servering av alkoholdrycker ska vara ansvarsfull och priglas av
madttfullhet. Fokus &r dterhéllsamhet vid servering, att skadeverkningar av alkohol ska
forhindras samt att kravet pa ordning och nykterhet giller sivil pa serveringsstillet som i dess
direkta nérhet. Aven §vrig oordning som inte éir direkt orsakad av alkoholfortaring ska
undvikas.

Mot bakgrund av detta ska f5ljande allménna alkoholpolitiska kriterier i mojligaste mén
tillimpas s& som riktlinjer vid efterlevnaden av alkohollagens serveringsregler:

o Ordning pé serveringsstéllet ska rada. Detta kan vara bade alkoholrelaterat
och icke alkoholrelaterat. Oavsett vilket ska det rdda ordning exempelvis
enligt foljande: godkind ljudvolym, avtorkade och avplockade
bord, inga omkullvilta mébler, krossat glas ska omedelbart plockas
upp, klibbiga golv ska atgérdas snarast.

o Miérkbart pdverkade géster ska inte f& komma in eller vistas pa serveringsstillet,
utan ska avvisas.

e Gister far inte serveras alkohol i sédan omfattning att de blir strande
eller mérkbart paverkade.

o Brottslig verksamhet exempelvis narkotikabrott far inte forekomma.

o For att servera en gist maste denna fyllt 18 &r. Om det finns minsta tvivel om &ldern
pa gisten ska den som serverar begiira legitimation. Ldmnas inte legitimation ska
forséljning vigras.

e Tillstdndshavare eller av denne utsedd serveringsansvarig personal ska finnas pé plats
under hela serveringstiden. Detta for att trygga att serveringen sker pa ett ansvarsfullt
Sétt.

e Det inte &r forenligt med aterhallsamhet att servera stérre mingder alkohol pa en gang
till en person eller mindre grupp ménniskor. Detta innebir att det exempelvis inte bor
serveras 6lkannor, shotsbrickor eller helflaskor spritdryck. Sidan servering Skar
riskerna for att alkoholdryck hamnar hos personer som inte ska serveras och férsvérar
samtidigt for personalen att ombesdrja en ansvarsfull alkoholservering.

Rutin:

Det dr kommunens tillsynsverksamhet som syftar att bade ge information samt flja upp
huruvida en tillstindshavare foljer alkohollagen. Brist pa ansvarsfull och méttfull
alkoholservering medfGr att en utredning kan komma att inledas mot serveringstillstandet.

For att oka tillstindshavares mojligheter att uppritthalla en ansvarsfull alkoholservering,
bidrar kommunen med att tillhandahalla utbildningar. Syftet med utbildningen dr frimst att ge
dem som arbetar i restaurangmiljéer goda forutséttningar att kunna hantera
serveringssituationer och dérigenom undvika att servering av alkoholdrycker brister dels, mot
alkohollagen, dels mot ménniskors hélsa och sikerhet.

Tillfilliga tillstand
Tillfilliga serveringstillstand till allménheten och slutna sillskap.

Rittsregel:
Enligt 8 kap 2 § alkohollagen kan ett serveringstillstind meddelas fér servering till

allménheten eller slutna séllskap. Tillstdndet kan vara stadigvarande eller avse en enstaka
tidsperiod eller ett enstaka tillfille (tillfilligt serveringstillstand).
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Riktlinje (allmiinheten):

Enligt alkohollagen kan tillfilliga serveringstillstind beviljas till allménheten vid olika typer
av arrangemang, Tillfdlliga serveringar forutsitter dock att det inte #r fraga om regelbunden
dterkommande verksamhet. Kommunen tillater hogst 10 tillfilliga tillstdnd per r. Om en
serveringslokal nyttjas av samma tillstdndshavare utover dessa 10 tillfillen bedéms
verksamheten vara regelbunden och kréver ett stadigvarande tillstand. Vad giller tillfilliga
tillstdnd for period, beviljas normalt hogst 7 dagar per ansokan. Vidare ska den tillfilliga
serveringen ingd i ett seridst sammanhang. Vid tillstdndsansokningar i samband med
idrottsevenemang eller arrangemang som riktar sig till ungdomar ska stor aterhallsamhet rada.

Foljande allménna alkoholpolitiska kriterier ska i méjligaste man tillimpas sa som riktlinjer
vid beviljande av tillfilliga serveringstillstand till allménheten:

Serveringstid medges som ldngst till 02:00. Vid sddana anstkningar tillméts polisens
och miljdkontorets yttrande stor tyngd.

Sokanden ska ha beviljats markupplatelse enligt ordningslagen fran
polismyndigheten.

Stkanden ska ha beviljats dispositionsritt frdn markigaren.

Miljékontorets krav pa livsmedelshantering ska vara uppfyllda.

Serveringsytan ska vara éverblickbar.

Servering av spritdryck medges i normalfallet inte, endast starkdl, vin och andra jista
alkoholdrycker kan komma ifraga vid ett tillfilligt serveringstillstand till
allménheten.

Serveringsytan bor i mgjligaste man sérskiljas fran arrangemangsomradet for att
mdjliggdra dverblickbarheten och ddrmed minska risken for Sverservering och
langning.

Aldersgréins om 18 eller 20 4r for tilltréide till serveringsstallet kan komma att
tillimpas. Ansékan kan ocksé komma att avslds med hénvisning till skyddet for
ungdomar och vikten av alkoholfria ungdomsmiljéer.

Négon form av tillredd mat ska serveras under hela tillstéllningen, dock finns inget
krav om kok.

Sokanden ska visa dokumenterad kunskap i svenska alkohollagstiftning for att
beviljas tillstdnd,

Riktlinje (slutna sillskap):

Foljande allminna alkoholpolitiska kriterier ska i m&jligaste méan tillimpas s& som riktlinjer
vid beviljande av tillfilliga serveringstillstand till slutna s#llskap:

Slutet séllskap &r en begrinsad krets av personer som har nigon form av gemensamt
intresse i foretag, forening eller annan sammanslutning. Det gemensamma intresset
avser nagot utéver den tillstéllning da alkohol serveras och alkoholen ska sledes
endast vara ett komplement till den ordinarie verksamheten. Ett slutet séllskap kan
vara sldktingar, kollegor eller viinner.

Angaende beddmningen av om ett séllskap ska anses slutet eller inte bor sérskilt
beaktas pa vilket sitt medlemskap har forvérvats, om det finns nagot innehallsméssigt
samband mellan medlemmarna i séllskapet, omfattningen av det slutna sillskapet samt
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utformningen av eventuell annonsering. Det 4r inte tillitet att annonsera i tidningar,
internet, sociala medier eller via affischering.

e Vid varje serveringstillfille ska arrangdren veta vilka personer tillhérande kretsen som
ska delta i tillstillningen. Grupp/ sillskap far inte bildas pa stéllet eller enbart for den
aktuella tillstédllningen. Dessutom fér inte serveringslokalen vara dppen for géster att
16sa entré/ medlemskap till aktuell tillstdllning pa plats, dd anses tillstéllningen rikta
sig mot en allménhet, vilket kriaver annat tillstind.

o Dokumenterad kunskap i den svenska alkohollagstifiningen 4r en forutséttning for att
tillstand ska kunna beviljas. Kunskapen visas genom att ett webbaserat prov
genomfors hos kommunen. Angéende tillstdnd till slutet séllskap medges dock ett
undantag att vid forsta ansékan underlata kravet om prov. Aterkommer dock samma
stkande kommer kravet om kunskap via prov att verkstillas.

o Tillfilliga tillstand till slutet séllskap meddelas hogst 10 ganger per &r. Vid fler
tillféllen &r det att betrakta som regelbunden aterkommande verksamhet, sékanden kan
da komma att uppmanas att soka stadigvarande tillstind.

e Serveringstid vid tillsténd till slutet séllskap beviljas normalt till 01:00 vid ordinir
servering inom foreningen eller annan sammanslutning. Om etablerade krogare
arrangerar exempelvis ett brollop kan serveringstid beviljas till senast 03:00 under
forutsittning att lampliga atgérder vidtas for att undvika att alkoholpolitiska
oldgenheter uppstér.

Rutin:

Vid provning av ansokan betrdffande tillf#lliga tillstdnd tillimpas samma regler som vid
provning av stadigvarande tillstind. Saledes stills héga krav pa sékandens limplighet,
kunskaper i alkohollagstiftning och p4 utformningen av serveringen.

Kommunen remitterar alltid 4rende som avser servering till allménheten till
polismyndigheten. Beroende pa tillstéllningens art och utformning kan dven andra
myndigheter komma i fraga for remissbegéran.

Kommunen remitterar endast i undantagsfall drenden som avser servering till slutna sillskap
till polismyndigheten.

Kommunens tillsynsverksamhet

Rittsregel:
Kommunens tillsynsansvar for omradena servering av alkoholdrycker och marknadsforing av

alkoholdrycker framgar av 9 kapitlet 2 och 3 §§ alkohollagen.

Riktlinje:

Det 6vergripande syftet med tillsyn &r att forebygga och korrigera brister som kan uppsté vid
servering/forsiljning av alkoholdrycker. Tillsynen utgér tillsammans med majligheter till
sanktioner, det viktigaste verktyget for att restaurangverksamheten inom kommunen ska
kunna bedrivas enligt géllande lagar och bestimmelser. Tillsynen ska ocksi ses som en del i
avsikten att forhindra att ménniskor kommer till skada pé grund av alkoholservering.

Foljande typer av tillsyn utfors:

Forebyggande tillsyn

Forebyggande tillsyn dr bade rddgivande och preventiv i sin karaktir. Genom att férmedla
kunskaper och verka for ett fungerande samarbete kan problem undvikas bade for krogaren
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och f6r kommunen. Den férebyggande tillsynen bestar konkret av att kommunen informerar
och erbjuder utbildning till tillstdindshavare och serveringspersonal pa serveringsstillen som
innehar stadigvarande serveringstillstand.

Det finns ocks ett nétverk pd kommunal niva dér polis, miljsinspektérer, samordnare, brand,
skatteverk och alkoholhandléiggare triiffas regelbundet i syfte att skapa informations- och
processtlode i arbetet med effektivare tillsyn. Konkret ska nétverkets olika aktorer skapas
mbjlighet att utbyta information och kunskap samt planera for praktisk samordnad tillsyn.

Inre tillsyn

Den inre tillsynen innebér att kommunen kontrollerar om forutséttningar for tillstand fortsatt
foreligger. Tillsynen &r av administrativ karaktir och bestar frimst av kontroll och
uppfdljning av tillstindshavarnas personliga och ekonomiska forhéllanden. Detta sker med
kontinuitet genom remissforfarande till skatteverket och polismyndigheten. Remisser kan vid
behov ocksé begéras av rdddningstjdnsten och miljéndmnden. Den inre tillsynen innefattar
ocksé kontroll av eventuella foretagsfordndringar genom bolagsverket samt granskning av den
drliga restaurangrapporten som tillstdndshavare 4r alagda att redovisa.

Yttre tillsyn

Yitre tillsyn avser den tillsyn som sker pa serveringsstillet i syfte att folja upp att
verksamheten bedrivs enligt alkohollagens bestimmelser. Det som frimst ska kontrolleras ér
ordning och nykterhet och att servering inte sker till minderariga eller till m#rkbart berusade
personer. Det kan handla om rutintillsyn som sker utan sérskild anledning eller pa
forekommen anledning. Bestken sker oftast oanmélda och sker antingen genom kommunens
egen forsorg eller genom sa kallad samordnad tillsyn. Vid samordnad tillsyn samverkar
polisen, skatteverket, miljokontoret och riddningstjinsten. Konstellationen kan variera utifran
vad och vem som ska kontrolleras.

Kommunen har som &vergripande maél att innehavare av stadigvarande serveringstillstand ska
besokas drligen. Antalet besok dr dock sammankopplat med verksamhetens inriktning,

Nér i tid dessa typer av tillsyn genomfors dr forenat med malet om en effektiv tillsyn. Den
forebyggande och inre tillsynen sker oftast pa kontorstid, medan den yttre tillsynen férutsétter
inspektion av verksamheter foretrddesvis kvills- och nattetid vid veckosluten.

Rutin:

Inre och yttre tillsyn kan leda till att utredning inleds och att fornyade remisser skicka till de
berdrda myndigheterna. Det kan ocksa leda till férslag om sanktionsétgérder. Om en
utredning inleds ska kommunen avsluta &rendet med ett beslut. En genomford tillsyn ska
dokumenteras och avslutas. De uppgifter som har framkommit med anledning av tillsynen ska
kommuniceras med tillstindshavaren.

Kommunen ér skyldig att arligen uppritta och revidera en tillsynsplan. Tillsynsplanen ska
inges till lansstyrelsen, som é&r tillsynsmyndighet dver kommunerna betréffande handliggning
av alkoholédrenden.

Kommunens avgifter

Rittsregel:
Kommunen har enligt 8 kapitlet 10 § alkohollagen ritt att ta ut avgifter for prévning och

tillsyn av den som stker och eller har serveringstillstdnd. Avgifterna beslutas av
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kommunfullméktige och baseras pa sjilvkostnads- och likstéllighetsprincipen som regleras
ndrmare i kommunallagen (1991:900).

Avgifterna i Soderkdpings kommun angdende handldggning av alkoholdrenden baseras pa
prisbasbeloppet och uppréknas érligen. En oversyn av avgifterna genomférdes under hésten

Rutin:
Information betriffande aktuella avgiftsnivder kan hmtas pd kommunens hemsida

www.soderkoping.se

Avslag, aterkallelser, ovriga atgirder m.m.

Rittsregel:

Av 9 kapitlet 17-18 §§ alkohollagen framgar att kommunen ska ingripa om tillstAndshavaren
bryter mot denna lag och utreda om det finns skl att besluta om dlgéird gentemot tillstandet,

Riktlinje:

Vad giller atgéirder mot tillstndet finns tv4 typer av sanktionsméjligheter i alkohollagen. For
det forsta finns straffréttsliga sanktioner som utférs av polis eller dklagare nir ett brott begatts.
Brott mot alkohollagens foreskrifter kan ge boter eller fingelse beroende pa dvertridelsens
karaktir. For det andra finns administrativa sanktioner som kommunen kan besluta om. Dessa

alkohollagen och som kommunen genom dessa dtgdrder kan korrigera. Om sidana brister
konstateras finns tre olika sanktionstyper att tillga:

o Erinran
® Varning
o Aterkallelse

Rutin:

Om kommunen efter genomf{ord tillsyn har funnit brister i tillrdicklig omfattning, dppnas ett
tillsynsirende. I denna drendeprocess ges tillstandshavaren mdjlighet att beméta kommunens
beslut och fora sin talan om rendet innan politisk némnd fattar beslut. Detta giller ocksa vid
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avslag pé ingiven ansdkan om tillstdnd. Dessa beslut kan 6verklagas hos Forvaltningsritten.

Overklagandet ska vara skriftligt och vara kommunen tillhanda senast tre veckor frén den
dagen som klagande part fick del av beslutet. Kommunen kontrollerar att 6verklagandet
inkommit i rétt tid och vidarebefordrar dérefter handlingen till Forvaltningsritten.

Kommunen har ocksa ett ansvar att anmiila till Polismyndigheten om 6vertriidelsen &r av
brottslig karaktr, enligt alkohollagen.

Uppfidljning
De alkoholpolitiska riktlinjerna ska féljas upp och vid behov revideras, minst en gang var
fjédrde ar.
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