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E-tjanst for Ansokan om stod for dldre

Med vir e-tjanst for Ansékan om stéd for dldre kan du som ar aldre ansdka om
stod 1 vardagen. Det ér endast du som ér i behov av stédet som kan ansoka.

Du ansoker pa https://minasidor.soderkoping.se/Bistand Aldre

‘. e Bistand for aldre enligt Socialtjanstlagen S
®® (Sol) - ansdkan
W E-legitimation

Hér kan du som ldre ansika om stéd enligt Socialtjnstlagen (SoL} Du kan endast séka fér din
egen del och tjanste: ogg e-legitimation. [# sa har skaffar du e-legitimation

Vid handlZggning av ditt dre gistreras och behandlas dina uppgifter i enlighet
med Dataskyddsférordningen (GDPR). - =
Starta e-tjansten
Blanketten skickas till:
un

H&amta blankett

Hur fungerar e-tjansten?

v" Du behéver en mobiltelefon, en dator eller en surfplatta,
och en e-legitimation, till exempel ett BankID.

V' Fylli och beskriv vad for stéd du ir i behov av samt ange dina adress- och
kontaktuppgifter.

v Skicka in ansokan

Vad hdnder sen?

v' Efter att du har skickat in din ansékan kontaktas du av en handliggare som
fortsitter utreda dina behov.

v Du fir beslut och annan dokumentation utskickat via e-tjinsten och kan
edan fortsitta att kommunicera med din handliggare via e-tjansten.

V' Varje ging det hiinder nigot i ditt drende far du veta det direkt e

via SMS eller e-post.

v" Dukan ge en nirstdende tillatelse att agera i e-tjénsten,
kontakta handliggaren som aktiverar tjansten till utsedd person.

| e-tjdnsten kan du:
v’ Lisa ditt beslut direkt nir det ir klart.
v' Se historik frin tidigare anskningar du gjort.
v Lisa och skicka meddelanden till din handliggare.

Behoéver du hjilp med din e-ansékan kan du kontakta en handliggare
pa telefon 0121-181 00, telefontid helgfria vardagar kl 08.30 — 09.30
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https://minasidor.soderkoping.se/BistandAldre

