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Sammanfattning: iakttagelser for kommunstyrelsen och
samtliga namnder

Krisledningsnamndens beslut om verksamhetsinriktning med anledning av pandemiutbrott
Den 19 mars 2020 § 4 fattade Krisledningsnamnden féljande beslut:

Krisledningsndmnden beslutar att inriktningen pa férvaltningarnas arbete ska utga fran att trygga kommunens
samhéllsviktiga verksamheter och bidra till en minskad smittspridning i samhéllet. Férvaltningarna ska tillsvidare
prioritera arbetet med att hantera covid-19 utbrottet.

Vid sakavstamning av rapporten framkommer att krisledningsnamndens beslut har fér samtliga namnder inneburit
att malsattningarna enligt uppdragsplanerna har prioriterats ned och ersatts med malsattningen i
krisledningsnamndens inriktningsbeslut. Vi beddémer att Krisledningsnamndens beslut om att forvaltningarna
tillsvidare ska prioritera arbetet med att hantera covid-19 utbrottet har paverkat kommunstyrelsens och namndernas
mojlighet att na uppsatta mal for verksamheten.

Bedomning av maluppfyllelse saknas
| granskningen noteras att kommunstyrelsen och namnderna inte lamnar nagon bedémning av maluppfyllelsen foér
de namndmal som faststallts i uppdragsplanen.

Detta skiljer sig fran rapporteringen for 2019, da styrelse och namnderna i sina respektive verksamhetsberattelser
redogjorde for beddmning av maluppfyllelsen. Kommunen har fran och med 2020 infért en ny styrmodell med nya
langsiktiga mal och nya uppdrag vilket anges vara anledningen till férandrad uppféljning. Var bedémning ar att
namnderna bor tillse att de namndmal som faststallts foljs upp och bedéms aven pa namndniva.
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Sammanfattning: Rekommendationer till namnderna

Rekommendation som lamnas till styrelsen och samtliga namnder

Efter genomférd granskning lamnar vi féljande rekommendation till kommunstyrelsen och samtliga namnder:
e  Utveckla uppfdljningen av verksamhetsmal genom att redovisning av resultat kompletteras med bedémning av
maluppfyllelse for samtliga indikatorer/mal.

Rekommendationer till respektive namnd
Utover ovanstdende rekommendation lamnas foljande rekommendationer till respektive revisionsobjekt:

Kommunstyrelsen
e Tillse att ekonomisk rapportering foljer Ekonomistyrningsregler, vilka anger att rapportering av ekonomi och verksamhet
ska ske vid varje namndméte genom skriftlig rapport som beslutas av ndmnd.

e Tillse att uppféljning av verksamhetsmalen sker kontinuerligt under aret for att styrelsen ska ha mdjlighet att vidta
atgarder vid risk for bristande maluppfyllelse.

Servicenamnden
e Tillse att det tydligt framgar i protokoll vilka underlag som legat till grund fér beslut genom att underlag benamns sa att
innehallet tydligt framgar.
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Sammanfatining: Rekommendationer till namnderna (forts.)

Barn- och utbildningsnamnden
e Tillse att ekonomisk rapportering foljer Ekonomistyrningsregler, vilka anger att rapportering av ekonomi och verksamhet
ska ske vid varje namndméte genom skriftlig rapport som beslutas av ndmnd.

e Tillse att det tydligt framgar i protokoll vilka underlag som legat till grund fér beslut genom att underlag benamns sa att
innehallet tydligt framgar.

Overférmyndarnamnden
e Arbeta med att faststalla tydliga indikatorer med ingadngsvarde och malvarde i syfte att 6ka matbarheten av langsiktiga
mal.
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Inledning



Inledning

Bakgrund
Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla styrelser och namnder.

Kommunstyrelsen och namnderna ska forvalta och genomféra verksamheten i enlighet med fullmaktiges uppdrag, lagar och féreskrifter. For
att fullgéra uppdraget maste respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning, kontroll och rapportering samt
sakerstalla att dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs och
utvecklas pa avsett satt.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med den Oversiktliga granskningen ar att ge kommunens revisorer ett underlag till uttalande i revisionsberattelse. Foljande
Overgripande revisionsfraga ska besvaras: Har styrelsens/nédmndens férvaltning skett pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstéllande séatt samt med tillrdcklig intern kontroll?

Granskningen omfattar féljande granskningsomraden:

1. Styrning, kontroll och atgarder.
2. Maluppfyllelse for verksamheten.
3.  Maluppfyllelse for ekonomin

Nr 1 utgér underlag fér att préva om den interna kontrollen &r tillrécklig. Ovriga omraden bildar underlag for att bedéma om férvaltningen
sker pa ett andamalsenligt (2) och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt (3).

Revisionskriterier i granskningen utgors framst av kommunallagen 6:6 och foljsamhet till fullmaktiges uppdrag i form av mal och budget
2020.

Metod och avgransning
Den oversiktliga granskningen har skett genom dokumentanalys. | tid avgransas granskningen i huvudsak till ar 2020. | dvrigt se “syfte och
revisionsfragor”.

Respektive granskningsomrade beddéms med hjalp av signalsystem: gron (tillrackligt), gult (delvis) och réd (otillrackligt).
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Kommunstyrelsen



Kommunstyrelsen: Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har styrelsen antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har styrelsen antagit en budget for
sin verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade for

kommunstyrelsens verksamhet?

b) Finns méal formulerade for
styrelsens ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara
(matbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har styrelsen upprattat direktiv/
instruktion for rapportering till
namnden?

Sdderkdpings kommun - Grundlaggande granskning av kommunstyrelse och namnder 2020
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Bedémning

Noteringar

2019-11-26 § 156 Kommunstyrelsens uppdragsplan 2020-2023
faststalls.

Antagen uppdragsplan innefattar budget for verksamheten.

| styrelsens uppdragsplan har ndAmndmal och indikatorer fér 2020
beslutats fér kommunens 5 langsiktiga mal. Totalt 12 indikatorer har
faststallts.

Enligt Krisledningsnamndens beslut den 19 mars har férvaltningarnas
arbete utgatt fran att trygga kommunens samhallsviktiga
verksamheter och bidra till en minskad smittspridning i samhallet.

Faststalld budget ar att betrakta som mal for ekonomin.

Varje langsiktigt mal har brutits ned till ett eller flera mal med
associerade indikatorer. For majoriteten indikator anges nulage, mal
2020 samt mal 2023. Majoriteten mats i antal eller i procent.

Vi noterar att for tva indikatorer anges “ingen matning” som mal.

Enligt Ekonomistyrningsregler (Antagna av KF 2019-12-11) ska
forvaltningschef I6pande rapportera till nAmnd om verksamhet och
ekonomi. Uppféljning ska ske via skriftlig rapport vid varje
sammantrade och beslutas av namnd. Vid T1, T2 och arsbokslut ska
en sammanhallen verksamhetsmassig och ekonomisk uppféljning
ges.
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Kommunstyrelsen: Granskningsiakttagelser (forts.)

Revisionsfragor

Bedomning

Noteringar

4. Rapportering
och atgarder

b) Fokuserar rapportering pa
maluppfyllelse och resultat?

Gul

| tertialrapporter per T1 och T2 redovisas uppmatt utfall och prognos for de
namndmal som inte endast mats per helar. Skriftlig ekonomisk rapportering sker
vid ca halften av moétena. Verksamhetsberattelse omfattar uppféljning av mal och
uppdrag. For de faststéllda malen i uppdragsplanen redovisas utfall, men ingen
beddmning gors av maluppfyllelsen. En uppféljning gors av uppdraget fran
Krisledningsnamnden, vilket omfattar en beskrivning av hur férvaltningen arbetat
med att trygga samhallsviktiga insatser och bidra till minskad smittspridning.

c) Vidtar styrelsen atgarder for
att na maluppfyllelse?

2020-10-14 § 136 foreslar Kommunstyrelsen att Kommunfullmaktige beslutar
uppdra styrelsen och ndmnder att fortsatta tillampa ekonomisk aterhallsamhet for
att arsprognosen inte ska férsamras. Kommunstyrelsen beslutar att tillféra
Socialndmnden samt Barn- och utbildningsnamnden tillskott fran
finansférvaltningen.

d) Ar styrelsens atgarder
tillrackliga for att na
maluppfyllelse?

Kommunens totala resultat fér 2020 ar ett dverskott mot budget om 13,2 mnkr.
Bade Socialndmnden och Barn- och utbildningsnamnden redovisar positiva
avvikelser mot budget. Atgérderna bedéms darmed varit tillréckliga.

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal
for verksamheten?

Utifran redovisning av utfall for indikatorer uppfattar vi att ingen har uppnatt ett
varde i niva med faststallt mal. Fér 4 av indikatorerna anges att ingen méatning
har genomférts med anledning av bl.a coronapandemin.

Vi bedémer att Krisledningsnamndens beslut om att férvaltningarna tillsvidare
ska prioritera arbetet med att hantera covid-19 utbrottet har haft negativ inverkan
pa kommunstyrelsens méjlighet att na uppsatta mal fér verksamheten.

b) Nar namnden uppsatta mal
fér ekonomin?

Arets resultat for Kommunstyrelsen ar en positiv avvikelse mot budget om 4 629
tkr.
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Kommunstyrelsen: Revisionell bedomning och

rekommendationer
Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning

Andamalsenlighet

Styrelsen kan inte verifiera att dess forvaltning utforts pa ett andamalsenligt satt under ar
Baseras pa revisionsfraga 5a

2020. Av 12 faststallda indikatorer for kommunens langsiktiga mal har inget uppnatt ett
resultat i nivda med malvarde. 4 indikatorer har inte matts under aret.

Krisledningsnamndens beslut om att férvaltningarna tillsvidare ska prioritera arbetet med
att hantera covid-19 utbrottet bedéms ha haft negativ inverkan pa kommunstyrelsens
mojlighet att na uppsatta mal for verksamheten.

Ekonomiskt tillfredsstallande

Styrelsen kan i allt vasentligt verifiera att forvaltningen skett pa ett fran ekonomisk
Baseras pa revisionsfraga 5b

synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2020. Resultat mot driftbudget: + 4 629 tkr.

Intern kontroll

Den interna kontrollen hanforlig till styrelsens férvaltning har varit tillracklig under ar 2020.
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten lamnas féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e Tillse att ekonomisk rapportering foljer Ekonomistyrningsregler, vilka anger att rapportering av ekonomi och
verksamhet ska ske vid varje namndmote genom skriftlig rapport som beslutas av namnd.

e  Utveckla uppfdljningen av verksamhetsmal genom att redovisning av resultat kompletteras med bedémning av
maluppfyllelse.

e Tillse att uppfdljning av verksamhetsmalen sker kontinuerligt under aret for att styrelsen ska ha majlighet att vidta
atgarder vid risk for bristande maluppfyllelse.
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Servicenamnden: Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin
verksamhet?

2. Budget a) Har namnden antagit en budget for sin
verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppfdljningsbara (matbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden uppréattat direktiv/
instruktion for rapportering till ndAmnden?

Sdderkdpings kommun - Grundlaggande granskning av kommunstyrelse och namnder 2020

PwC

Bedomning | Noteringar

2019-11-12 § 99 Servicenamndens uppdragsplan 2020 faststalls.

Antagen uppdragsplan innefattar budget for verksamheten.

I namndens uppdragsplan har namndmal och indikatorer for 2020
beslutats fér kommunens 5 langsiktiga mal. Totalt har 6 indikatorer
faststallts.

Enligt Krisledningsndmndens beslut den 19 mars har foérvaltningarnas
arbete utgatt fran att trygga kommunens samhallsviktiga
verksamheter och bidra till en minskad smittspridning i samhallet.

Faststalld budget ar att betrakta som mal for ekonomin.

For majoriteten av indikatorerna anges nulage 2019 och mal fér 2020.
De flesta indikatorerna mats i procent, medan andra méats genom
aktivitet.

Vi noterar att en av indikatorerna som mats i procent saknar
malvarde.

Enligt Ekonomistyrningsregler ska férvaltningschef I16pande
rapportera till nAmnd om verksamhet och ekonomi. Uppféljning ska
ske via skriftlig rapport vid varje sammantrade som beslutas av
namnd och delges Kommunstyrelsen. Vid T1, T2 och arsbokslut ska
en sammanhallen verksamhetsmassig och ekonomisk uppfdljning
ges.
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Servicenamnden: Granskningsiakttagelser (forts.)

Revisionsfragor Bedomning | Noteringar
4. Rapportering och | b) Fokuserar rapportering pa Gul | tertialrapporter per T1 och T2 beskrivs utfall och prognos fér ekonomi,
atgarder maluppfyllelse och resultat? uppféljning av namndmal sker i form av beskrivning av utfall i text.

Verksamhets- och ekonomirapport beslutas vid samtliga sammantraden.
Verksamhetsberattelse omfattar uppféljning av mal och uppdrag. Utfallet for
majoriteten av indikatorerna redovisas i I6pande text och utan bedémning av
maluppfyllelse. Enligt uppgift fran férvaltningen ar anledningen till detta att
namnden inte haft nedbrutna mal som gar att folja upp, bristen anges vara
uppmarksammad och atgardad i 2021 ars Uppdragsplan.

Vi noterar att det i protokollen ar otydligt vilken period rapporteringen avser.

| tertialrapport per T1 redogors for atgarder som vidtagits for service,
arbetsmarknad och kost for att na budgetram fér 2020. Prognosen for
helarsutfallet ar alltjamt ett dverskott mot budgeterad ram

¢) Vidtar namnden atgarder for
att na maluppfyllelse?

Arets resultat ar ett verskott mot budget, vidtagna atgarder bedéms darfor varit
tillrackliga.

d) Ar namndens atgarder
tillrackliga for att na
maluppfyllelse?

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal Ingen Utifran redovisning av utfall for indikatorer uppfattar vi att 1 indikator uppnatt ett
for verksamheten? beddmning | varde i niva med malet. Da utfallet for majoriteten av indikatorerna redovisas i
I6pande text och utan bedémning av maluppfyllelse, kan vi inte bedéma hur
manga av malen som har uppfylits.

Vi bedémer att Krisledningsnamndens beslut om att férvaltningarna tillsvidare
ska prioritera arbetet med att hantera covid-19 utbrottet har haft negativ inverkan
pa namndens mdjlighet att na uppsatta mal for verksamheten.

b) Nar namnden uppsatta mal Arets resultat ar en positiv avvikelse mot budget om ca 5 mnkr.
for ekonomin?
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Servicenamnden: Revisionell bedomning och

[
rekommendationer
Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning
Andamalsenlighet Ingen Namnden gor ingen egen bedémning av maluppfyllelsen av faststallda mal. Utifran
Baseras pa revisionsfraga 5a bedémning redovisningen av resultatet kan vi inte tydligt utlasa vilka mal som uppfyllts. Vi kan darfor

inte bedéma huruvida namnden kan verifiera att dess forvaltning utforts pa ett
andamalsenligt satt under ar 2020.

Krisledningsndmndens beslut om att férvaltningarna tillsvidare ska prioritera arbetet med
att hantera covid-19 utbrottet bedéms ha haft negativ inverkan pa namndens majlighet att
na uppsatta mal for verksamheten.

Ekonomiskt tillfredsstallande

Namnden kan i rimlig grad verifiera att forvaltningen skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
Baseras pa revisionsfraga 5b

- tillfredsstallande satt under ar 2020. Resultat mot driftboudget: +5 mnkr

Intern kontroll

Den interna kontrollen hanférlig till namndens forvaltning har varit tillrdcklig under ar 2020.
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten Iamnas foljande rekommendationer till namnden:

e Tillse att det tydligt framgar i protokoll vilka underlag som legat till grund fér beslut genom att underlag benamns
sa att innehallet tydligt framgar.

e  Utveckla uppfdljningen av verksamhetsmal genom att redovisning av resultat kompletteras med bedémning av
maluppfyllelse.
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Samhallsbyggnadsnamnden



Samhallsbyggnadsnamnden: Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan a) Har ndmnden antagit en plan for sin

verksamhet?

2. Budget a) Har namnden antagit en budget for sin
verksamhet?

3. Mal a) Finns mal formulerade for namndens

verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens
ekonomi?

c) Ar malen uppfdljningsbara (méatbara)?

a) Har namnden upprattat direktiv/ instruktion
for rapportering till ndAmnden?

4. Rapportering och
atgarder

Sdderkdpings kommun - Grundlaggande granskning av kommunstyrelse och namnder 2020
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Bedémning

Noteringar

2019-11-12 § 87 samhallsbyggnadsnamnden antar
uppdragsplan 2020-2023.

Antagen uppdragsplan innefattar budget for verksamheten.

I ndmndens uppdragsplan har namndmal och indikatorer for
2020 beslutats for kommunens 5 langsiktiga mal. Totalt har 7
indikatorer faststallts.

Enligt Krisledningsndmndens beslut den 19 mars har
forvaltningarnas arbete utgatt fran att trygga kommunens
samhallsviktiga verksamheter och bidra till en minskad
smittspridning i samhallet.

Faststalld budget ar att betrakta som mal for ekonomin.

For samtliga indikatorer anges nuldge 2019 och mal for 2020.
De flesta indikatorerna mats i antal, vissa ar associerade med
en aktivitet som ska genomforas.

Enligt Ekonomistyrningsregler ska forvaltningschef I6pande
rapportera till nAmnd om verksamhet och ekonomi. Uppféljning
ska ske via skriftlig rapport vid varje sammantrade som
beslutas av ndmnd och delges Kommunstyrelsen. Vid T1, T2
och arsbokslut ska en sammanhallen verksamhetsmassig och
ekonomisk uppfdljning ges.
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Samhallsbyggnadsnamnden: Granskningsiakttagelser (forts.)

Revisionsfragor

Beddémning

Noteringar

4. Rapportering och
atgarder

b) Fokuserar rapportering pa
maluppfyllelse och resultat?

Gul

c¢) Vidtar namnden atgarder for att
na maluppfyllelse?

d) Ar ndmndens atgéarder
tillrackliga for att na
maluppfyllelse?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal for
verksamheten?

| tertialrapporter per T1 och T2 beskrivs utfall och prognos fér ekonomi,
Uppmatt utfall och prognos fér helar redovisas for de flesta ndmndmal, ingen
beddmning av maluppfyllelsen gors. Verksamhetsrapport och ekonomisk
rapport beslutas vid samtliga sammantraden.

Verksamhetsberattelse omfattar uppféljning av mal och uppdrag. For de
faststallda malen redovisas utfall, men ingen bedémning gérs av
maluppfyllelsen.

Per T1 prognostiserar namnden ett underskott for helaret. | tertialrapporten
anges inte . Daremot anges att namnden sedan innan har ett besparingskrav
om 750 tkr och har vidtagit ett flertal atgarder for att effektivisera
verksamheten Over tid, exempelvis att samhallsbetalda resor ska féras over
till Region Ostergétland.

Arets resultat &r en positiv avvikelse mot budget, varfér namndens atgarder
beddms varit tillrackliga.

Maijoriteten av malen anges inte ha genomforts pa grund av covid-19. Av
redovisningen uppfattar vi att 4 av 7 indikatorer har uppnatt ett varde i niva
med faststallt mal.

Vi beddmer att Krisledningsndmndens beslut om att férvaltningarna
tillsvidare ska prioritera arbetet med att hantera covid-19 utbrottet har haft
negativ inverkan pa namndens majlighet att na uppsatta mal fér
verksamheten.

b) Nar namnden uppsatta mal fér
ekonomin?

Arets resultat ar en positiv avvikelse mot budget om 1 350 tkr.

Sdderkdpings kommun - Grundlaggande granskning av kommunstyrelse och namnder 2020
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Samhallsbyggnadsnamnden: Revisionell bedomning och
rekommendationer

Granskningsomrade Revisionell Kommentar

bedémning
Andamalsenlighet Gul Namnden kan delvis verifiera att dess forvaltning utforts pa ett andamalsenligt satt under
Baseras pa revisionsfraga 5a ar 2020. Av 7 faststallda indikatorer har 4 uppnatt ett resultat i niva med malvarde.

Krisledningsndmndens beslut om att férvaltningarna tillsvidare ska prioritera arbetet med
att hantera covid-19 utbrottet beddms ha haft negativ inverkan pd namndens mojlighet
att na uppsatta mal for verksamheten.

Ekonomiskt tillfredsstallande

Namnden kan i rimlig grad verifiera att forvaltningen skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
Baseras pé revisionsfraga 5b

tillfredsstallande satt under ar 2020. Resultat mot driftoudget: +1 350 tkr.

Intern kontroll Den interna kontrollen hanforlig till nAmndens forvaltning har varit tillracklig under ar
Baseras pé revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d 2020.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas féljande rekommendation till namnden:

e  Utveckla uppfdljningen av verksamhetsmal genom att redovisning av resultat kompletteras med bedémning av
maluppfyllelse.

Sdderkdpings kommun - Grundlaggande granskning av kommunstyrelse och namnder 2020 April 2021
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Barn- och utbildningsnamnden



Barn- och utbildningsnamnden: Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Beddémning Noteringar

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en
plan for sin verksamhet?

2019-11-12 § 65 Barn- och utbildningsndmnden antar uppdragsplan 2020-2023

Antagen uppdragsplan innefattar budget for verksamheten.

2. Budget a) Har namnden antagit en
budget for sin verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade

I ndmndens uppdragsplan har namndmal och indikatorer fér 2020 beslutats for
fér namndens verksamhet? kommunens 5 langsiktiga mal. Totalt har 16 indikatorer faststallts.

Enligt Krisledningsnamndens beslut den 19 mars har foérvaltningarnas arbete
utgatt fran att trygga kommunens samhallsviktiga verksamheter och bidra till en
minskad smittspridning i samhéllet.

b) Finns mal formulerade
for namndens ekonomi?

Faststalld budget ar att betrakta som mal fér ekonomin.

c) Ar malen For majoriteten av indikatorerna anges nulage for 2019 eller 2018 och mal for
uppfoljningsbara 2020 samt langsiktigt mal for 2022. De flesta indikatorerna mats procent, en ar
(méatbara)? associerad med en aktivitet som ska genomféras.

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat
direktiv/ instruktion for
rapportering till ndmnden?

Enligt Ekonomistyrningsregler ska forvaltningschef I6pande rapportera till namnd
om verksamhet och ekonomi. Uppf6ljning ska ske via skriftlig rapport vid varje
sammantrade som beslutas av namnd och delges Kommunstyrelsen. Vid T1, T2
och arsbokslut ska en sammanhallen verksamhetsmassig och ekonomisk
uppfdljning ges.
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Barn- och utbildningsnamnden: Granskningsiakttagelser (forts.)

Revisionsfragor Bedomning | Noteringar
4. Rapportering och| b) Fokuserar rapportering pa Gul | tertialrapporter per T1 och T2 beskrivs utfall och prognos fér ekonomi, Nulage
atgarder maluppfyllelse och resultat? redovisas for de flesta namndmal, ingen bedémning av maluppfyllelsen gors.

Skriftlig ekonomisk rapport beslutas vid ca 2/3 av sammantradena. Vid 6vriga
tillfallen sker muntlig rapportering. Rapportering av verksamhet sker vid varje
sammantrade som informationspunkt. Verksamhetsberattelse omfattar uppféljning
av mal och uppdrag. For de faststallda indikatorerna redovisas utfall, men ingen
bedémning gors av maluppfyllelsen. En uppfdljning gors av uppdraget fran
Krisledningsnamnden, vilket omfattar en beskrivning av hur férvaltningen arbetat
med att trygga samhallsviktiga insatser och bidra till minskad smittspridning.

Prognostiserat helarsresultat vid T1 och T2 &r ett underskott mot budget.
2020-05-06 § 24 ges forvaltningschefen i uppdrag att tillsammans med tertialrapport
1 presentera forslag till ytterligare atgarder for att sakerstalla budget i balans.
2020-06-03 § 38 ges forvaltningen i uppdrag att genomfora effektiviseringar och fa
en budget i balans inom namndens ansvarsomraden. Namnden beslutar dven att
informera fullmaktige om att namnden inte kommer kunna halla budget och
samtidigt uppfylla nationella krav som stalls pa utbildningen.

c¢) Vidtar namnden atgarder for
att na maluppfyllelse?

d) Ar namndens atgarder Arets resultat ar ett dverskott mot budget varfér atgarderna bedéms som tillrackliga.
tillrackliga for att na

maluppfyllelse?

Utifran redovisning av resultat for indikatorer uppfattar vi att 5 av 16 indikatorer har
uppnatt ett utfall i niva med faststallts mal.

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal
for verksamheten?

Vi bedémer att Krisledningsnamndens beslut om att férvaltningarna tillsvidare ska
prioritera arbetet med att hantera covid-19 utbrottet har haft negativ inverkan pa
namndens mojlighet att na uppsatta mal for verksamheten.

b) Nar namnden uppsatta mal Arets resultat ar en positiv avvikelse mot budget om 887 tkr.

for ekonomin?
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Barn- och utbildningsnamnden: Revisionell bedomning och
rekommendationer

Granskningsomrade

Andamalsenlighet
Baseras pé revisionsfraga 5a

Ekonomiskt tillfredsstéallande
Baseras pé revisionsfraga 5b

Intern kontroll
Baseras pé revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

Rekommendationer

Revisionell
bedémning

Kommentar

Namnden kan inte verifiera att dess forvaltning utforts pa ett andamalsenligt satt under ar
2020. ca 30 % av indikatorerna har uppnatt ett varde i nivad med faststallt mal.

Vi beddmer att Krisledningsnamndens beslut om att férvaltningarna tillsvidare ska
prioritera arbetet med att hantera covid-19 utbrottet har haft negativ inverkan pa

namndens mojlighet att na uppsatta mal for verksamheten.

Namnden kan i rimlig grad verifiera att forvaltningen skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt under ar 2020. Resultat mot driftbudget: +887 tkr

Den interna kontrollen hanforlig till ndmndens forvaltning har varit tillracklig under ar 2020.

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till nAmnden:

e Tillse att ekonomisk rapportering foljer Ekonomistyrningsregler, vilka anger att rapportering av ekonomi och
verksamhet ska ske vid varje namndmote genom skriftlig rapport som beslutas av namnd.

e Tillse att det tydligt framgar i protokoll vilka underlag som legat till grund fér beslut genom att underlag benamns
sa att innehallet tydligt framgar.

e  Utveckla uppfdljningen av verksamhetsmal genom att redovisning av resultat kompletteras med bedémning av

maluppfyllelse.
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Socialnamnden



Socialnamnden: Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning | Noteringar

1. Verksamhetsplan | a) Har namnden antagit en plan for
sin verksamhet?

2019-11-12 § 120 Socialnamnden antar uppdragsplan 2020-2023

2. Budget a) Har namnden antagit en budget for
sin verksamhet?

Antagen uppdragsplan innefattar budget for verksamheten.

3. Mal a) Finns mal formulerade for
namndens verksamhet?

I namndens uppdragsplan har namndmal och indikatorer fér 2020
beslutats for kommunens 5 langsiktiga mal. Totalt har 11 indikatorer
faststallts.

Enligt Krisledningsndmndens beslut den 19 mars har férvaltningarnas
arbete utgatt fran att trygga kommunens samhallsviktiga verksamheter
och bidra till en minskad smittspridning i samhéllet.

b) Finns mal formulerade for
namndens ekonomi?

Faststalld budget ar att betrakta som mal for ekonomin.

c) Ar malen uppféljningsbara
(matbara)?

For samtliga indikatorer som inte &r nya anges nulage (2018 eller 2019)
samt malvarde (procent eller riktning) for 2020. De flesta mal mats i
procent.

4. Rapportering och | a) Har namnden upprattat direktiv/ Enligt Ekonomistyrningsregler ska férvaltningschef I6pande rapportera till

atgarder instruktion for rapportering till namnd om verksamhet och ekonomi. Uppf6ljning ska ske via skriftlig
namnden? rapport vid varje sammantrade som beslutas av namnd och delges
Kommunstyrelsen. Vid T1, T2 och arsbokslut ska en sammanhallen
verksamhetsmassig och ekonomisk uppféljning ges.
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Socialnamnden: Granskningsiakttagelser (forts.)

Revisionsfragor Bedomning | Noteringar
4. Rapportering b) Fokuserar rapportering pa Gul | tertialrapporter per T1 och T2 beskrivs utfall och prognos for ekonomi samt
och atgarder maluppfyllelse och resultat? namndmal. Skriftlig ekonomisk rapport beslutas vid majoriteten av

som informationspunkt.

till minskad smittspridning.

sammantradena. Rapportering av verksamhet sker vid varje sammantrade

Verksamhetsberattelse omfattar uppféljning av mal och uppdrag. Utfall
redovisas for majoriteten faststallda indikatorer. Bedémning av
maluppfyllelsen gors inte konsekvent foér samtliga indikatorer. En uppfdljning
gors av uppdraget fran Krisledningsnamnden, vilket omfattar en beskrivning
av hur férvaltningen arbetat med att trygga samhallsviktiga insatser och bidra

c) Vidtar namnden atgarder for att na
maluppfyllelse?

2020-06-02 § 42 beslutar ndmnden att informera kommunfullmaktige om att
namnden inte ser mojlighet att bade halla budget och uppfylla lagkraven nar
det galler verksamheterna inom IFO och LSS. Férvaltningen uppdras att
vidta atgarder for att halla budget for 6vriga verksamheter inom namndens
ansvarsomrade och uppna malet 65 % brukartid inom planperioden.
2020-09-29 § 69 ges forvaltningen i uppdrag att fullfélja de uppdrag och
arbeta mot maluppfyllelse i den man det ar méjligt under fortsatt pandemi.

Kommunstyrelsens beslutade 14/10 att tillféra ndmnden ett tillskott
motsvarande arets tidigare prognostiserade underskott som avser att tacka
kostnader inom LSS och IFO som namnden inte kunnat rada &ver.

d) Ar namndens atgarder tillrackliga for

att nd maluppfyllelse? varit tillrackliga.

Arets resultat ar ett dverskott mot budget, vidtagna atgarder bedéms darfor
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Socialnamnden: Granskningsiakttagelser (forts.)

Revisionsfragor Bedomning | Noteringar

Utifran redovisning av resultat for indikatorer uppfattar vi att 1 av 11

5. Maluppfyllelse | a) Nar namnden uppsatta mal fér
indikatorer har uppnatt ett utfall i niva med faststallts mal.

verksamheten?

Vi beddémer att Krisledningsnamndens beslut om att férvaltningarna tillsvidare
ska prioritera arbetet med att hantera covid-19 utbrottet har haft negativ
inverkan pa namndens majlighet att na uppsatta mal for verksamheten.

- Arets resultat ar en positiv avvikelse mot budget om 0,2 mnkr.

b) Nar namnden uppsatta mal fér
ekonomin?

April 2021
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Socialnamnden: Revisionell bedomning och rekommendationer

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedémning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a

Namnden kan inte verifiera att dess forvaltning utforts pa ett andamalsenligt satt
under ar 2020. Endast en av indikatorerna har uppnatt ett varde i niva med
faststallt mal.

Vi beddmer att Krisledningsnamndens beslut om att férvaltningarna tillsvidare ska
prioritera arbetet med att hantera covid-19 utbrottet har haft negativ inverkan pa
namndens mdjlighet att nd uppsatta mal fér verksamheten.

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b

Namnden kan i rimlig grad verifiera att forvaltningen skett pa ett fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstallande satt under ar 2020. Resultat mot driftbudget: +0,2 mnkr

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

Den interna kontrollen hanforlig till nAmndens férvaltning har varit tillracklig under
ar 2020.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendation till namnden:

e  Utveckla uppfdljningen av verksamhetsmal genom att redovisning av resultat kompletteras med bedémning av
maluppfyllelse fér samtliga indikatorer/mal.
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Overformyndarndmnden



Overformyndarnimnden: Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1.
Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan fér
sin verksamhet?

2. Budget a) Har namnden antagit en budget
for sin verksamhet?
3. Mal a) Finns mal formulerade for

namndens verksamhet?

b) Finns mal formulerade for
namndens ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara
(matbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/
instruktion for rapportering till
namnden?

Bed6mning

Noteringar

2019-11 06 § 52 Overformyndarnamnden faststéller uppdragsplan och
budget 2020-2023

Antagen uppdragsplan innefattar budget for verksamheten.

| ndmndens uppdragsplan har namndmal och indikatorer fér 2020 beslutats
fér kommunens 5 langsiktiga mal. Totalt har 10 indikatorer faststallts.

Enligt Krisledningsndmndens beslut den 19 mars har férvaltningarnas arbete
utgatt fran att trygga kommunens samhallsviktiga verksamheter och bidra till
en minskad smittspridning i samhallet.

Faststalld budget ar att betrakta som mal for ekonomin.

Gul

Ca hélften av indikatorerna mats i procent, resten med en aktivitet som ska
genomforas. Flera av indikatorerna bedéms inte som matbara. For 2
indikatorer som saknar nulage ar malet en procentuell minskning, vilket inte
beddms som uppféljningsbart. Flera andra indikatorer uppfattas ocksa som
icke uppféljningsbara, t.ex. da indikatorn ar “statistik” och malet “enligt
budget”.

Enligt Ekonomistyrningsregler ska forvaltningschef I6pande rapportera till
namnd om verksamhet och ekonomi. Uppféljning ska ske via skriftlig rapport
vid varje sammantradde som beslutas av namnd och delges
Kommunstyrelsen. Vid T1, T2 och arsbokslut ska en sammanhallen
verksamhetsmassig och ekonomisk uppféljning ges.
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Overformyndarnimnden: Granskningsiakttagelser (forts.)

Revisionsfragor Bedémning | Noteringar
4. Rapportering och| b) Fokuserar rapportering pa Gul | tertialrapporter per T1 och T2 beskrivs utfall och prognos fér ekonomi samt
atgarder maluppfyllelse och resultat? namndmal. Skriftlig ekonomisk rapport beslutas vid drygt halften av

sammantradena. Rapportering av verksamhet sker vid varje sammantrade
som informationspunkt.

Verksamhetsberattelse omfattar uppféljning av mal och uppdrag. For de
faststallda indikatorerna redovisas utfall, men ingen bedémning gors av
maluppfyllelsen.

c) Vidtar namnden atgarder for att na E/T Ej tilldmplig eftersom ndmndens helarsprognos vid samtliga rapporteringar ar
maluppfyllelse? i niva med budget. | tertialrapporteringar per T1 och T2 rapporteras inga
stérre avvikelser avseende maluppfyllelse av verksamhetsmalen.

d) Ar namndens atgarder tillrackliga E/T Ej tilldmplig, inga atgérder har vidtagits.
for att na maluppfyllelse?

Utifran redovisning av resultat fér indikatorer uppfattar vi att 2 av 10
indikatorer har uppnatt ett utfall i niva med faststallts mal. Vi noterar att det ar
svart att tolka det redovisade utfallet och skapa sig en bild av den samlade
maluppfyllelsen.

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for
verksamheten?

Vi beddmer att Krisledningsndmndens beslut om att férvaltningarna tillsvidare
ska prioritera arbetet med att hantera covid-19 utbrottet har haft negativ
inverkan pa ndmndens majlighet att na uppsatta mal fér verksamheten.

b) Nar namnden uppsatta mal for Arets resultat ar en positiv avvikelse mot budget om 188 tkr.
ekonomin?
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Overformyndarnamnden: Revisionell bedomning och
rekommendationer

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedomning

Andamalsenlighet

Namnden kan inte verifiera att dess forvaltning utforts pa ett andamalsenligt satt under ar
Baseras pa revisionsfraga 5a

2020. 2 av 10 faststallda indikatorer har uppnatt ett varde i niva med faststallt mal.

Krisledningsnamndens beslut om att férvaltningarna tillsvidare ska prioritera arbetet med att
hantera covid-19 utbrottet beddms ha haft negativ inverkan pa namndens mojlighet att na
uppsatta mal fér verksamheten.

Ekonomiskt tillfredsstallande

Namnden kan i rimlig grad verifiera att forvaltningen skett pa ett fran ekonomisk synpunkt
Baseras pa revisionsfraga 5b

tillfredsstallande satt under ar 2020. Resultat mot driftbudget: +188 tkr.

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c,
4a-d

Den interna kontrollen hanférlig till namndens forvaltning har varit tillracklig under ar 2020.

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten Iamnas foljande rekommendationer till namnden:

e Arbeta med att faststalla tydliga indikatorer med ingangsvarde och malvarde i syfte att 6ka matbarheten av
langsiktiga mal.

e Utveckla uppfdljningen av verksamhetsmal genom att redovisning av resultat kompletteras med bedémning av
maluppfyllelse for samtliga indikatorer/mal.
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