Riktlinjer for
visselblasarfunktion

Diarienummer: KS 2022-00109 1.3.1

Antagen: Kommunstyrelsen 2022-05-17 § 76

Reviderad:

Dokumentansvarig férvaltning: Kommunstyrelsens férvaltning
Dokumentet giller f61r: S6derképings kommun

Dokumentet giller till och med: Tillsvidare

Postadress Bestksadress Kontakt Org.nr och webbplats
Soderkdpings kommun Kommunhuset 0121-181 00 212000-0464 . ki
614 80 Soderkoping Storangsallén 20 kommun@soderkoping.se www.soderkoping.se SODERKOPING.SE

..



2 (6)

Styrdokument

2022-05-17

SODERKOPING.SE Dnr: KS 2022-00109
Inledning 3
Nir ska visselblasarfunktionen anvindas? 3
Vilka kan anvinda visselblisarfunktionen? 3
Hur kan personer visselblasa? 4
Hur hanteras drendet? 4
Avskrivning av drenden 5
Intern utredningsfunktion 4
Overlimnande av irenden till Valdemarsviks kommun eller extern utredningstjinst 5
Atgirder 5
Dokumentation och diarieféring 5
Dataskyddsférordningen 6



N\ 3()
\ X Styrdokument
™

. 2022-05-17
SODERKOPING.SE Dnr: KS 2022-00109
Inledning

Visselblasarfunktionen dr en intern rapporteringskanal som anvinds for rapportering och
uppféljning av missforhallanden i arbetsrelaterade sammanhang,.

Syftet med dessa riktlinjer ér att tydliggora bestimmelser kring visselblasarfunktionen
samt det skydd mot hindrande atgarder och repressalier samt om ansvarsfrihet for
asidosattande av tystnadsplikt som de som rapporterar omfattas av.

Riktlinjerna har tagits fram till f6ljd av att lagen (2021:890) om skydd f6r personer som
rapporterar om missforhallanden, den sa kallade visselblasarlagen, tridde i kraft den 17
december 2021.

Nar ska visselblasarfunktionen anvandas?

Visselblasarfunktionen ska anvindas vid misstanke om allvarliga oegentligheter begangna
av anstillda och fortroendevalda 1 S6derkopings kommun. Funktionen anvinds nar
kommunens andra rapporteringskanaler inte bedéms vara mojliga eller limpliga att
anvinda.

Visselblasarfunktionen ska anvindas for rapportering av oegentligheter som det finns ett
allmanintresse av att de kommer fram. Rapporteringar som ror en enskild persons eget
arbets- eller anstallningsférhallande omfattas dirfér normalt inte av skyddet.

Vilka kan anvanda visselblasarfunktionen?

De som skyddas av lagen vid rapportering genom visselblasarfunktionen dr arbetstagare,
den som s6ker arbete, den som soker eller utfor volontararbete eller praktik, inhyrda
arbetstagare, egenforetagare som soker eller utfér uppdrag och personer som ingar i
forvaltningens tillsynsorgan. Skyddet giller dven efter att den rapporterande personen
limnat verksamheten. Skyddet giller diremot inte personer som rapporterar i egenskap av
exempelvis elever, patienter eller medborgare i allmanhet.

En rapporterande person far inte goras ansvarig fOr att ha asidosatt sin tystnadsplikt,
under férutsittning att personen vid rapporteringen hade skilig anledning att anta att
rapporteringen av informationen var noédvandig for att avsloja det rapporterade
missforhallandet.

Lagen skyddar dven den som rapporterar genom visselblasarfunktionen fran repressalier.
Soderkopings kommun far inte hindra eller f6rs6ka hindra rapporteringen och inte heller
pa grund av rapportering vidta repressalier mot en person som har rapporterat i god tro.
Med repressalier menas en dtgird eller underliatenhet som vidtas pa grund av att en
person rapporterat och som orsakar eller kan orsaka skada eller men f6r personen. Det
kan exempelvis handla om uppsigning, utebliven befordran eller indrade arbetsuppgifter.
Skyddet omfattar dven personer som bistar den rapporterande personen som exempelvis
tortroendevalda eller skyddsombud. Skyddet giller dven den som har koppling till den
rapporterande personen som exempelvis en anhorig eller kollega.

Andringar har dven inforts i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL) som gor
det mojligt att hemlighalla enskildas identitet. En anmilan 4r en allmin handling nir den
inkommit till visselblisarfunktionen. Aven visselblasarfunktionens utredning blir en
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allman handling nir den har fardigstillts. Namn och uppgifter som méjliggor identifiering
av personer i samband med visselblasning kan pa grund av dndringar i OSL hallas hemlig.
Ovriga uppgifter i en anmilan eller utredning behover inte omfattas av sekretess. En
provning gors 1 varje enskilt fall i enlighet med OSL.

Hur kan personer visselblasa?

Soderkopings kommun har en extern visselblasarfunktion. Den externa
visselblasarfunktionen hanterar mottagningen av alla visselblasarirenden.
Det finns olika sitt att rapportera en misstanke pa:

. Muntligen

. Via brev

*  Genom ett fysiskt mote

. Via extern visselbldsartjanst

Hur hanteras arendet?

Efter att en anmilan 4r mottagen och registrerad gér den externa
visselblasarfunktionen en forsta bedémning. Den externa
visselblasarfunktionen foreslar huruvida anmailan bor utredas vidare eller
avskrivas. Beslut om hur anmalan hanteras fattas av S6derképings sarskilt
utsedda utredningsfunktion. Om vidare utredning beh6vs kan den externa
visselblasarfunktionen hjilpa till med det.

Den externa visselblidsarfunktionen ansvarar f6r kontakten med och
aterkopplingen till visselbldsaren i de fall visselblasaren valt att moéjliggora
kontakt. Visselblasaren ska fa dterkoppling inom 7 dagar fran det att
visselblasarfunktionen mottagit anmilan. Den externa visselblasartjansten
ansvarar daven for att visselblasaren far aterkoppling om hur drendet
hanteras inom 3 manader frin det att anmalan lamnats in.

Intern utredningsfunktion

Den interna utredningsfunktionen i S6derképings kommun bestar av
kanslichef, HR-chef och ekonomichef. Administrativt stod i form av
registratur hanteras av kansliet pa Kommunstyrelsen forvaltning.
Utredningsfunktionen har ratt att fa upplysningar och stéd fran anstallda i
andra kommunala verksamheter vid utredningen av ett inkommet drende.

Kanslichef 4r sammankallande till den interna utredningsfunktionen.

Tjanstepersonerna i den interna utredningsfunktionen 4r oberoende och
sjalvstindiga och har var och en enskilt mandat att utreda och avsluta
arenden samt polisanmaila oegentligheter om det ir aktuellt. De omfattas
av tystnadsplikt bade gillande visselblasningen i stort, de som visselblaser
och de som utpekas. Personerna som ingar i den interna
utredningsfunktionen ska skyddas frin att bestraffas pa grund av att de
utfor sitt uppdrag.
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Overlamnande av arenden till Valdemarsviks
kommun eller extern utredningstjanst

I de fall en visselbldsare pekar ut oegentligheter som ror en person som
ingar i den interna utredningsfunktionen eller om det av annan anledning
anses olimpligt att utredningsfunktionen hanterar drendet Gverlimnas
arendet till den interna utredningsfunktionen i Valdemarsviks kommun
alternativ 6verlimnas till en extern utredningstjinst.

Soderkoping och Valdemarsviks kommuner har ingatt avtal enligt 9 kap.
37 § kommunallagen som narmare reglerar formerna for nir ett drende ska
overlimnas till den andra kommunen och nir anstilld i mottagande
kommun far fatta beslut om atgirder 1 6verlimnande kommunens drende.

Sekretess rader mellan olika myndigheter och for att undvika att det ska
leda till problem har lagstiftaren infért en uppgiftsskyldighet for att se till
att nodvindiga uppgifter kan limnas 6ver fran visselblasarfunktionen till
exempelvis en annan nimnd.

Avskrivning av arenden

Visselbldsarfunktionen kan avskriva en anmailan som inte faller inom
ramen for visselblasarfunktionen och visselblasarlagen. En anmalan
avskrivs om det inte 4r mojligt att utreda drendet vidare exempelvis om
grundliggande information saknas eller om det redan vidtagits atgirder
gillande drendet som anmalan berér. Om en anmilan lamnats till
visselblasarfunktionen i ond tro eller illvilligt kan anmdlan ocksa avskrivas.

Vidare utredning

Om en anmilan ska utredas vidare ansvarar den interna
utredningsfunktionen i Soderkopings kommun f6r utredningen. Den
interna utredningsfunktionen kan sjilv utreda drendet, ta hjilp av den
externa visselblasartjinsten eller lita den interna utredningsfunktionen i
Valdemarsvik utreda drendet.

Atgarder

Anmialningar till visselblasarfunktionen kan féranleda savil polisanmalan
som arbetsrittsliga dtgirder. Aven om uppgifter inte utgor skil for
polisanmailan kan de utgdra skal f6r arbetsrittsliga atgirder. Den interna
visselblasarfunktionen i S6derkopings kommun alternativt i Valdemarsviks
kommun ansvarar for att polisanmala drenden som efter utredning
konstaterats ska polisanmalas. Om arbetsrittsliga atgiarder ska vidtas
hanteras det enligt faststilld delegationsordning f6r kommunstyrelsen.

Dokumentation och diarieféring

Arenden rérande misstanke om allvarliga oegentligheter ska diarieféras.
All dokumentation ska finnas littillginglig och det ska av
dokumentationen framga vilka atgirder utredningen resulterat 1.

Den som tar emot muntliga rapporter ska dokumentera rapporteringen
genom en inspelning som kan sparas i en varaktig och atkomlig form eller
genom ett skriftligt protokoll som ska godkidnnas av den rapporterande
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personen. For att inspelning ska fa ske krivs att rapporterande person
samtycker till det.

Dataskyddsférordningen

Personuppgifter som uppenbart inte ar relevanta f6r handliggningen av en
viss rapport far inte samlas in. Om de har samlats in av misstag ska de
raderas utan onddigt dréjsmal.

Endast personer som har utsetts som behoriga eller personer som arbetar
vid enheter som har utsetts som behériga att ta emot, f6lja upp och limna
aterkoppling pa rapporter far ha tillgang till personuppgifter som
behandlas i ett uppfoljningsirende. Tillgangen till personuppgifter ska
begrinsas till vad var och en behover f6r att kunna fullgbra sina
arbetsuppgifter.

Personuppgifter i ett uppfoljningsirende fir inte behandlas lingre dn tva
ar efter det att arendet avslutades.

Bestimmelserna hindrar inte att en myndighet arkiverar och bevarar
allmianna handlingar eller att arkivmaterial limnas till en arkivmyndighet.



