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ﬁeddelanden | Tieto Edu app

Den har guiden gar igenom hur du som vardnadshavare
Oppnar och laser Meddelanden i Tieto edu app.
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1 Allmant

Meddelanden ar en tjanst dar du som vardnadshavare kan lasa meddelanden som
skickats till dig fran ditt eller dina barns skolor.

Meddelanden raknas som tvavags information, d.v.s. att du kan lasa och svara pa
meddelanden samt skapa och skicka meddelanden.

Du kan skicka meddelanden till ditt/dina barns pedagoger men inte till andra
vardnadshavare.

Du far en notifikation i telefonen nar det kommit ett nytt meddelande.
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2 Oppna Meddelanden

Oppna tjansten Meddelanden
genom att klicka pa ikonen

Meddelanden i appen Tieto
Edu.

Har du ett barn sa hittar du
den pa startsidan, har du fler
barn sa finns den under
respektive barn.

Tieto Education

Funktioner

©

Franvaro

Har kan du anmala franvaro for dina barn och se

registrerad franvaro.

Meddelanden

Las och skriv meddelanden.
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2.1 Startsida Meddelanden

Lasa meddelande.

Pa startsidan presenteras
dina meddelanden i
tidsordning med det senaste
meddelandet dverst.

Har kan du 6ppna och lasa de
meddelanden som kommit till
dig genom att klicka pa
onskat meddelande. Den har
sidan ar skrollbar, sa énskar
du 6ppna ett aldre
meddelande sa skrollar du
nerat.

S MEDDELANDEN

DEN HAR VECKAN

Nadia Larsson, Cilla Svensson, Pontus Ostlund

Pontus Ostlund: Hej!

Erik Andersson, Berit Johansson, Stina Munk, A...

Pontus Ostlund: Hej Berit! Jag kommer, och 6...

Berit Johansson, Pontus Ostlund

Berit Johansson: Hej Pontus, det stammer!

Bo Asp, Pontus Ostlund
Pontus Ostlund: Hej!

Erik Andersson, Berit Johansson, Stina Munk, P...

Pontus Ostlund: D4 ska jag se till att Anna tar ...

Fredag 08:47

+2

Fredag 08:43

Fredag 08:40

Torsdag 09:08

+1

Méndag 11:24

Berit Johansson, UIf Parametersson, Pontus Ostlund

Berit Johansson: Utvecklingssamtal bokat 202...

FORRA VECKAN




tieto £iky

2.2 Lasa meddelande

Valja meddelande att lasa.

For att 1asa ett meddelande
sa klickar du pa den
avgransade ytan for
meddelandet och det 6ppnas
for lasning.

MEDDELANDEN

DEN HAR VECKAN

Nadia Larsson, Cilla Svensson, Pontus Ostlund

Pontus Ostlund: Hej! Fredag 08:47

Erik Andersson, Berit Johansson, Stina Munk, A... +2

Pontus Ostlund: Hej Berit! Jag kommer, och 6... Fredag 08:43

Berit Johansson, Pontus Ostlund

Berit Johansson: Hej Pontus, det stammer! Fredag 08:40

Bo Asp, Pontus Ostlund

Pontus Ostlund: Hej! Torsdag 09:08

Erik Andersson, Berit Johansson, Stina Munk, P... +1

Pontus Ostlund: D4 ska jag se till att Anna tar ... Mandag 11:24

Berit Johansson, UIf Parametersson, Pontus Ostlund

Berit Johansson: Utvecklingssamtal bokat 202...

FORRA VECKAN
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2.3 Lasa meddelande

Oppna valt meddelande.

| exemplet fran forra sidan sa
har Berit fran skolan skapat
ett meddelande och
vardnadshavaren har svarat.

S MEDDELANDEN =

Erik Andersson, Berit Johansson, Stina Munk, An... +1

22 januari 2021

Berit Johansson

Hej.
Nésta vecka pa tisdag har vi
mote pa forskolan ...

08:42

Hej Berit!
Jag kommer, och 6nskar kaffe!

08:43

Skriv meddelande

2
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2.4 Svara pa meddelande

Svara pa meddelande.

Onskar du svara pa ett
meddelande sa 6ppnar du det
och skriver din text i rutan
Skriv meddelande.

Har kan du ocksa lagga till en
bifogad fil om du dénskar,
genom att klicka pa det bla
gemet.

Nar du ar klar skickar du ivag
meddelandet genom att klicka
pa flygplanet </ till vanster
om gemet.

S MEDDELANDEN =

Erik Andersson, Berit Johansson, Stina Munk, An... il

22 januari 2021

Berit Johansson

Hej.
Nésta vecka pa tisdag har vi
mote pa forskolan ...

08:42

Hej Berit!
Jag kommer, och 6nskar kaffe!

08:43

2
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3 Skapa meddelande

Skapa meddelande.

For att skapa ett nytt
meddelande sa klickar du pa
den roda cirkeln med

plustecknet i @

MEDDELANDEN

DEN HAR VECKAN

Nadia Larsson, Cilla Svensson, Pontus Ostlund

Pontus Ostlund: Hej! Fredag 08:47

Erik Andersson, Berit Johansson, Stina Munk, A... +2
Pontus Ostlund: Hej Berit! Jag kommer, och é... Fredag 08:43
Berit Johansson, Pontus Ostlund

Berit Johansson: Hej Pontus, det stammer! Fredag 08:40
Bo Asp, Pontus Ostlund

Pontus Ostlund: Hej! Torsdag 09:08
Erik Andersson, Berit Johansson, Stina Munk, P... +1
Pontus Ostlund: Da ska jag se till att Anna tar ... Méndag 11:24

Berit Johansson, UIf Parametersson, Pontus Ostlund

Berit Johansson: Utvecklingssamtal bokat 202...

FORRA VECKAN
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3.1 Skapa meddelande

Informationsmeddelande eller
Personligt meddelande.

Har du barn pa forskolan eller
fritidshem sa kan du valja att
skicka ett
Informationsmeddelande eller
ett Personligt meddelande.

Har du barn enbart pa
grundskolan eller gymnasiet
sa kan du skicka Personligt
meddelande.

Foljande sidor beskriver forst
Informationsmeddelande och
sen Personligt meddelande.

Nytt meddelande
Lagg till mottagare

INFORMATIONSMEDDELANDE
Visa mer

Konrad
2 enheter/avdelningar (Nattugglan,
Hammarangens Forskola)

Molly

1 enheter/avdelningar (Solrosen)
PERSONLIGT MEDDELANDE

6A_MA

0 kontakter

7A
2 kontakter

7A_BL
0 kontakter

2
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4 Skapa Informationsmeddelande

Skapa meddelande.

Ett Informationsmeddelande
skickas till tjansten Planering
Forskola och Fritidshem, och

kan lasas av behorig personal.

Ett meddelande som skickats

som Informationsmeddelande
kan kan endast svaras tillbaka
med e-post eller SMS.

Nytt meddelande X
Lagg till mottagare

INFORMATIONSMEDDELANDE

Dessa meddelanden skickas till barnets placeringar
pa forskola, fritidshem och pedagogisk omsorg. De
visas samma dag for behorig personal. Meddelanden
som skickas efter ett visst klockslag, bestamt av
kommunen, visas aven nasta dag.

Visa mindre

Konrad
2 enheter/avdelningar (Nattugglan,
Hammarangens Forskola)

Molly
1 enheter/avdelningar (Solrosen)

PERSONLIGT MEDDELANDE

6A_MA
0 kontakter

V2
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4.1 Skapa Informationsmeddelande Nytt meddelande x

Lagg till mottagare

Valja mottagare. INFORMATIONSMEDDELANDE

Al 1 Dessa meddelanden skickas till barnets placeringar
VaIJ aneInIng/enhet genom pa forskola, fritidshem och pedagogisk omsorg. De

visas samma dag for behorig personal. Meddelanden

. o
att kIICka pa pIUSteCknet som skickas efter ett visst klockslag, bestamt av
kommunen, visas aven nasta dag.
Visa mindre
Konrad

2 enheter/avdelningar (Nattugglan,
Hammarangens Forskola)

Molly
1 enheter/avdelningar (Solrosen)

PERSONLIGT MEDDELANDE

6A_MA
0 kontakter

V2
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4.2 Skapa Informationsmeddelande Nytt meddelande x

Lagg till mottagare

INFORMATIONSMEDDELANDE

Bekrafta mottagare.

Om du ér klar med d|tt Val kllcka Dessa meddelanden skickas till barnets placeringar

pa forskola, fritidshem och pedagogisk omsorg. De

pé den blé bocken till nere till visas samma dag for behérig personal. Meddelanden

- (2] som skickas efter ett visst klockslag, bestamt av
hoger. v kommunen, visas aven nasta dag.
Visa mindre

Konrad
2 enheter/avdelningar (Nattugglan,
Hammarangens Férskola)

Molly
1 enheter/avdelningar (Solrosen)
PERSONLIGT MEDDELANDE

6A_MA
0 kontakter
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4.3 Skapa Informationsmeddelande

Skriva meddelandetext

Nar du skrivit klart, klickar du pa
Klar och stanger telefonens
tangentbord.

Notera att bilden till hdger visar hur det ser
ut i en telefon med 10S operativsystem. Har
du en telefon med Android operativsystem
sa ser det nagot annorlunda ut.

Hej.
Jag skulle vilja informera er om ..,

mellanslag
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S MEDDELANDEN
4-4 S ka pa I nfo rm ati 0 ns med d e I a n de KNam;gglan, Hammarangens Forskola
Skicka Informationsmeddelande
Klicka pa flygplanet </ for att
skicka ivag meddelandet.
Hej.

Jag skulle vilja informera er om ...

Tack sa mycket.
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4.5 Skapa Informationsmeddelande

Informationsmeddelande skickat

Nu har meddelandet skickats till
Nattugglans avdelning,
Hammarangens forskola

S MEDDELANDEN =

Nattugglan, Hammarangens Forskola
Konrad

24 januari 2021

Hej.
Jag skulle vilja informera er om ...

Tack sa mycket.
(9=

<
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5 Skapa Personligt meddelande

Skapa Personligt meddelande.

For att skapa ett Personligt
meddelande borjar du med att
klicka pa den réda cirkeln med
plustecknet i. @

S MEDDELANDEN

DEN HAR VECKAN

Nadia Larsson, Cilla Svensson, Pontus Ostlund

Pontus Ostlund: Hej!

Erik Andersson, Berit Johansson, Stina Munk, A...

Pontus Ostlund: Hej Berit! Jag kommer, och 6...

Berit Johansson, Pontus Ostlund

Berit Johansson: Hej Pontus, det stammer!

Bo Asp, Pontus Ostlund

Pontus Ostlund: Hej!

Erik Andersson, Berit Johansson, Stina Munk, P...

Pontus Ostlund: D4 ska jag se till att Anna tar ...

Fredag 08:47

+2

Fredag 08:43

Fredag 08:40

Torsdag 09:08

+1

Méndag 11:24

Berit Johansson, UIf Parametersson, Pontus Ostlund

Berit Johansson: Utvecklingssamtal bokat 202...

FORRA VECKAN
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5.1 Skapa Personligt meddelande

Nytt meddelande X
Lagg till mottagare

Meny mottagare. (O]

INFORMATIONSMEDDELANDE

Under Personligt meddelande Visa mer
kommer klasser, grupper och Konrad
aneIningar VisaS 2 enheter/avdelningar (Nattugglan,

Hammarangens Forskola)

Pa nasta sida kommer jag i Molly

ey . 1 enheter/avdelningar (Solrosen)
exemplet vélja att skicka ett s e
meddelande till tva pedagoger PERSONLIGT MEDDELANDE
i 9A. 6A_MA 5

0 kontakter

7A
2 kontakter

7A_BL
0 kontakter
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5.2 Skapa Personligt meddelande

Valja klass/grupp/enhet

Jag ser att det finns 3
kontakter i 9A och jag 6ppnar
kontaktlistan genom att klicka
pa plustecknet.

Nytt meddelande X
Lagg till mottagare

PERSONLIGT MEDDELANDE
6A_MA

0 kontakter

7A
2 kontakter

7A_BL
0 kontakter

9A
3 kontakter

9A Svenska
2 kontakter

Hammarangens Forskola
14 kontakter
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5.3 Skapa Personligt meddelande

Valja mottagare

Jag kan valja att skicka till alla
eller att valja ut en eller flera att
skicka till.

Jag valjer att skicka ett
Personligt meddelande till Berit
och Anna genom att klicka pa
plustecknen framfor namnen.

9A

PERSONAL

J

Berit Johansson
Larare

Stina Munk
Larare

Anna Vesterberg
Larare

valj alla
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5.4 Skapa Personligt meddelande on

PERSONAL
Bekrafta mottagare J
o . . ° Berit Johansson
Ga vidare genom att klicka pa Larare
den grona pilen. - .
Stina Munk
Larare
Vv

Q Anna Vesterberg
Larare

Valj alla
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5.5 Skapa Personligt meddelande
Nytt meddelande X
Lagg till mottagare

Lagga till fler mottagare (Q)

- . . EDDELANDE
Behdver du lagga till fler PERSONLIGT M

6A_MA

mottagare sa gor du det har. Du 0 kontakter ’
kan ocksa sOka efter mottagare N
om du klickar pa det réda 2 kontakter ¢
forstoringsglaset. @ . )
0 kontakter
9A N
Om du har lagt till alla mottagare ? kontaicer
sa fortsatter du med bocken 9A svenska

2 kontakter

nere till hoger. -

Hammarangens Forskola
14 kontakter
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5.6 Skapa Personligt meddelande

Skriva meddelandetext och skicka

Skriv ditt meddelande i Skriv
meddelande.

Onskar du lagga till en fil sa gor
du det genom att klicka pa det bla
gemet och fdljer instruktionen.

Kommer du pa att du vill lagga till
ytterligare mottagare sé klickar du
i det gra namnfaltet och lagger till.

Skicka ivag meddelandet genom
att klicka pa flygplanet. </

S MEDDELANDEN

Berit Johansson, Anna Vesterberg
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